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§ 1 - D=kningsomrade
Togservicemdarbejdere og ledere beskaftiget med salg af convenienceprodukter og andre kunderelaterede
salgsopgaver, og som primart udfarer deres arbejde i togene, er omfattet af nedenstdende besternmelser.

Overenskomsten galder dog ikke salg af billetter og andre togfererrelaterede opgaver.
Medarbejderne kan ved uforudset driftsforstyrrelser ligeledes anvendes til andet forefaldende arbejde.

§ 2 - Arbejdstid

Stk. 1 — Arbejdstidens planlaegning mv.

a. Timetal

1.1 Timetal fuldtidsbesk®ftigede

Den normale effektive arbejdstid er 37 timer pr. uge svarende til 160,33 timer pr. maned.

Arbejdstiden kan tilrettelgges med 37 timer i den enkelte uge eller som et gennemsnit over 4 maneder i fast
plan - i 641,33 timer.

Arbejdstid ud over 37 timer i gennemsnit i 4 maneders perioden aflennes som overarbejde efter § 2, stk. 6.

1.2 Timetal deltidsbeskzftigelse
Ved anszttelse af deltidsansatte aftales i hvert enkelt tilfzlde normalarbejdstiden {l&ngde og placering). Ar-
bejdstiden kan tilrettelegges som et gennemsnit over 4 maneder i fast plan.

Det kan med den deltidsansatte aftales, at denne deltager i mer- og overarbejde. Merarbejde aflennes med
timelen, dog vil arbejdstid ud over 37 timer i gennemsnit i 4 maneders perioden aflennes som overarbejde efter

§ 2, stk. 6.

b. Arbejdstidsplaner
Der udarbejdes for hver enkelt medarbejder en skriftlig arbejdsplan med angivelse af arbejdstidens l@ngde og

placering.

Safremt der ikke foreligger en arbejdsplan, aflennes arbejdstiden ud over 37 timer pr. uge, som overarbejde
efter § 2, stk. 6.

Arbejdstidsplanen tilrettelegges sddan, at den faktiske arbejdstid i den enkelte uge ikke overstiger 45 timer.
Safremt der undtagelsesvis i arbejdstiden er placeret mere end 45 arbejdstimer i den enkelte uge, skal sa-
danne arbejdstimer aflennes efter reglerne om overarbejde i § 2, stk. 6. Disse regler er ikke til hinder for, at
der yderligere udfaeres overarbejde.

Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid beregnet over en 4 maneders periode ma ikke overstige 48 timer in-
klusiv overarbejde, jf. EU-arbejdsdirektivet.

c. Pauser
Medarbejderne har krav pa mindst % times pause, nar arbejdstiden overstiger 5 timer. Den daglige tid til pau-

ser kan ikke overstige 1 time, dog 1 % time pa dase, hvor den daglige arbejdstid overstiger 7,5 timer eksklu-
siv pauser.

Pa lerdage med lukketid kl. 14.00 og andre dage med lignende lengde, kan det aftales, at der ikke holdes
pause.

Det vil af vagtplanen fremga om medarbejderen skal sta til radighed under frokostpausen, og frokostpausen
som folge heraf indgar i arbejdstiden, eller om frokastpausen er egen betalt,

Det tilstrebes, at det af vagtplanen fremgar i hvilken tidsblok pausen er planlagt.



d. tidarbejdelse af 4 maneders plan

Nar der udarbejdes ny 4 maneders plan sendes denne til gennemsyn tit fallestillidsreprasentanten. Fzllestil-
lidsrepreesentanten skal, safremt vedkommende ensker dette, hurtigst muligt efter modtagelse have kom-
menteret planen og evt. fremsende et begrundet @ndringsforslag til planen. Harer DSB Service & Retail A/S
ikke fra fallestillidsreprasentanten inden far 1 uge er dette udtryk for, at fallestillidsreprasentanten ikke har

kommentarer til planen.
Indtil ny 4 maneders plan er endelig udarbejdet, falges bestemmelserne i § 2, stk. 1, litra e.

| de tilfzlde, hvor medarbejderen ved vaesentlizge @ndringer ikke kan acceptere den varslede arbejdstidsan-
dring, henvises til funktionarlovens bestemmelser. For ikke-funktionarer skal @ndringer, der er vasentlige
for den enkelte medarbejder, varsles i henhold til § 11, stk. 2.

Ved enighed mellem medarbejderen og virksomheden kan regler om varsling af arbejdstiden fraviges.

Ved midlertidige @ndringer, f.eks. grundet hejtider, sygdom, ferie, fast bytning af vagter, personalemnangel
mv. henvises til § 2, stk. 1, litra e

e. Andringer i vagtplanen
Arbejdsplanen kan lgbende @ndres med 4 ugers varsel, dog saledes at medarbejderen altid kender sin plan

minimum 16 uger i forvejen.

Ved enighed mellem medarbejderen og virksomheden kan regler om varsling af arbejdstiden fraviges.

Stk. 2 - Segnehelligdage
I uger med segnehelligdage reduceres arbejdstiden for den enkelte medarbejder som er ansat til arbejde over

10 timer om ugen i gennemsnit for hver sagnehelligdag (nytarsdag, skartorsdag, langfredag, 2. paskedas, kr.
himmelfartsdag, 2. pinsedag, 1. og 2. juledag) samt grundlovsdag og juleaftensdag, der falder i den pageel-
dende uge eller planperiode.

Reduktionen sker i forhold til medarbejderens gennemsnitlige arbejdstid.

Hvis butikken lukker tidligere end normalt nytarsaftensdag, skal arbejdstiden for den enkelte reduceres med
det antal timer, butikken holder lukket.

Stk. 3 - Sygdom og ferie
Frihed, der ikke benyttes pa grund af sygdom eller ferie, berettiger ikke til frihed p& et andet tidspunkt.

Stk. 4 — Midlertidige assistenter og vikarer
For midlertidige assistancer og vikarer, der antages pa en periode pa ikke over 1 maned, jf. funktionzrloven §

2, stk. 4, glder folgende:

Safremt andet ikke er aftalt i forvejen, ydes betaling for mindst 4 timer dagligt.

Der betales for sagnehelligdage i de tilfelde, hvor disse falder inden for de fast aftalte beskaftigelsestids-
punkter.

Stk. 5 - Forskudttidstillag
For arbejde inden for normal effektiv ugentlig arbejdstid pa 37 timer betales falgende tillg pr. time:



Pr. 1. maj 2025:

Hverdage mellem kl. 18.00 - 23.00: 31,05 kr.
Hverdage mellem kl. 23.00 - 06.00 41,70 kr.
Lordage mellem kl. 15.00 - 24.00: 54,65 kr.
San- og helligdage kl. 0.00 - 24.00; 60,85 kr.

Pr. 1. marts 2026:

Hverdage mellem kl. 18.00 - 23.00; 32,15 kr.
Hverdage mellem kl. 23.00 - 06.00 43,15 kr.
Lardage mellem kL. 15.00 - 24.00: 56,55 kr.
San- og helliedage kl. 0.00 - 24.00: 63,00 kr.

Pr. 1. marts 2027:

Hverdage mellem kl. 18.00 - 23.00: 33,25 kr.
Hverdage mellem ki. 23.00 - 06.00 44,70 kr.
Lerdage mellem kl. 15.00 - 24.00: 58,55 kr.
Sen- og helligdage kl. 0.00 - 24.00: 65,20 kr.

Tillzgget ydes ikke ved overarbejde eller fridage, og der regnes med udbetaling af tillze med kvarte timer.
For unge under 18 ar er till=gget det halve af ovennavnte.

Unge under 25 ar, der er beskeftiget hajst 15 timer om ugen og gennemfarer en statsanerkendt heltidsunder-
visning, er tillzegeet ligeledes halvdelen af ovennavnte satser under forudsatning af, at der ikke i den enkelte
virksomhed sker en forskydning i opadgaende retning i beskaftigelse af denne gruppe i forhold til den hidti-
dige beskzftigelse i virksomheden,

Tilleg ydes dog ikke ved flekstidsordninger, hvor flekstidsintervallet er fastsat sledes, at det straekker sig ud
over tidstummet kl. 06.00 til kl. 17.45, samt til personer der er specielt antaget til at arbejde pa bestemte
tidspunkter uden for den i virksomheden gzldende arbejdstid.

Stk. 6 - Overarbejde
Der er mellem parterne enighed om, at overarbejde skal begranses mest muligt med beharig hensyntagen til

virksomhedens behov. Der henvises i gvrigt til Bilag 15: Aftale om mulighed for at afsla overarbejde,

Overarbejdsbetaling ydes kun, ndr arbejdet er udfert efter ordre fra virksomheden eller dennes stedfortrader
pa arbejdsstedet. Overarbejde skal sa vidt muligt varsles dagen fer. For varslet overarbejde hvor ingen del
kommer til udfarsel, og som ikke er afvarslet senest 4 timer for overarbejdet skulle have varet ivaerksat, be-
tales 1 timelan + 50 %.

a - Betaling overarbejde:
Overarbejde, for hvilket der kan kraeves tilleg, jf. § 2, stk, 1 beregnes med timelan + 50 % for de 3 farste

overarbejdstimer og derefter, samt for alt overarbejde sen- og helligdage, 100 %.

Bliver medarbejderen uden farudgdende varsel tilkaldt til overarbejde, efter at medarbejderen ved normal ar-
bejdstids opher har forladt virksomheden, udger overarbejdstillegget 100 %.

Timelannen beregnes som den pag®ldende medarbejderens samlede manedslgn divideret med 160,33.

Nar overarbejde finder sted, regnes betaling fra tidspunktet for overarbejdets begyndelse, jf. afsnit 1. Overar-
bejde der udferes mellem 24.00 og 06.00, betales med timelsn + 100 %.




Der regnes med halve timer.

b - Afspadsering
Safremt medarbejderen gnsker det, og virksomheden accepterer det, kan overarbejde afspadseres saledes, at
50 % timer afspadseres med 1 Y time, og 100 % timer afspadseres med 2 timer far hver overarbejdstime.

Afspadseringens placering aftales mellem virksomheden og den enkelte medarbejder med normal 1 uges var-
sel. Afspadseringen skal sa vidt muligt gives som hele eller halve fridage ag vare afviklet inden 2 maneder
efter overarbejdets udfarelse.

Safremt medarbejderen melder sig syg til virksomheden inden normal arbejdstids begyndelse den dag, hvor
den aftalte afspadsering skulle have fundet sted, betragtes sysdommen som en hindring for afvikling af af-
spadseringen. Hvis medarbejderen har planlagt flere dages afspadsering, g®lder afspadseringshindring ogsa
for sygdom pa eventuelle efterfalgende afspadseringsdage.

Stk. 7 — Fleksibel arbejdstid
Bestemmelserne i denne paragraf er ikke til hinder for, at der aftales flekstidsordninger.

§3-Len
Stk. 1 — Generelt
a. Lannen for den enkelte medarbejder aftales i hvert enkelt tilfelde direkte mellem virksomheden og medar-

bejderen. Vurdering og eventuel regulering af lenforhold sker individuelt mindst en gang om &ret. Hvis medar-
bejderen beder om det, er der ret til en arlig lensamtale.

b. Virksomheden ber lzzgge en systematisk vurdering til grund ved fastsattelse af den personlige lan.

¢. Lennen skal give udtryk for den enkeltes indsats, kvalifikationer, dystighed, jobfleksibilitet, stillingens ind-
hold og ansvar samt eventuel uddannelse.

d. Safremt der i det enkelte tilfelde er enighed herom mellem virksomheden og medarbejderen/medarbej-
derne, kan forhandlingerne fegres under medvirken af tillidsreprasentanten.

e. Parterne har, i tilfelde hvor misforhold pa dette omrdde som helhed taget skennes at vare til stede, pata-
leret over for hinanden i henhold til reglerne for behandling af uoverensstemmelser, jf. § 9.

f. Séfremt fastseettelsen af den personlige len for den enkelte medarbejder er i &benbar strid med foruds®t-
ningen i litra ¢, kan hver af parterne begare en forhandling.

g. Personlig len skal forhandles og fastsattes under hensyntagen til ligelenslovens principper.

h. Lennen for den enkelte medarbejder kan eventuelt fastsattes helt eller delvist som resultatlen, bonus, pro-
vision m.v., jf. § 3, stk. 7.

Stk. 2 - Lan faglaert
Medarbejdere med faglig uddannelse inden for handelsomradet aflennes med (minimallan):

1. maj 2025 1. marts 2026 1. marts 2027
kr. pr. md. kr. pr. md. kr. pr. md.
23.733,00 24.294,00 24.855,00

Medarbejdere med faglig uddannelse inden for handelsomradet med 1 &rs anciennitet i virksomheden aflannes
med et tilleg pa 2,90 kr./time

Stk. 3 - Len ufaglaert
Ufaglerte medarbejdere aflennes med (minimallan):



1. maj 2025 1. marts 2026 1. marts 2027
kr. pr. md. kr. pr. md. kr. pr. md.
22.233,00 22.794,00 23.355,00

Ufagl®rte medarbejdere med 1 ars anciennitet i virksomheden aflonnes med et tilleg pa 2,90 kr./time.

Stk. 4 - Lan deltid
a. Deltidsansatte medarbejdere indplaceres efter samme regler som fuldtidsansatte, og lennen beregnes efter
forholdet mellem paga®ldendes ugentlige arbejdstid og den for virksomheden eller afdelingen g®ldende nor-

male ugentlige arbejdstid.

b. Nar en fuldtidsbeskaftiget medarbejder fortsatter i vicksomheden som deltidsansat, beregnes lannen som
ovenfor anfert, men i forhold til den pagzldendes hidtidige lan.

¢. Der betales for segnehelligdage i de tilfalde, hvor disse falder inden for de aftalte beskaftigelsestidspunk-
ter.

d. Arbejder den deltidsansatte ud over den normale arbejdstid, aflannes sadanne ekstratimer med vedkom-
mendes normale timelen. Safremt den deltidsansatte er omfattet af en 16-ugers plan, ydes overarbejdsbeta-
ling, hvis den deltidsansatte i den enkelte uge, har merarbejdstimer, som betyder, at de 37 timer i gennemsnit

overskrides.

Stk. 5 - Len, midlertidige assistancer og vikarer

For midlertidige assistancer og vikarer, der antages for en periode pa ikke over 1 maned, jf. funktion®rlovens
§ 2, stk. 4, glder, at de aflannes i overensstemmelse med stk. 1, 2, 3 og 4. Der ydes betaling for mindst 4
timer dagligt, safremt andet ikke er aftalt i forvejen. Der betales for spgnehellizdage i de tilfzlde, hvor disse

falder inden for de fast aftalte beskaftigelsestidspunkter

Stk. 7 - Lensystemer (bonus, provision, resultatlon m.v.)
a. Med det formal at styrke den enkelte virksomheds konkurrenceevne og udvikling, er parterne enige om at
anbefale, at det lokalt aftales, at der geres forsag med eller indfares aflenningsformer, der er konkurrencefor-

bedrende til fordel for savel virksomheden som de ansatte.

b. Sadanne lenformer eller -systemer kan bygge pa eksempelvis
« resultatvurdering efter bonus-, provisions- eller merpraestationsprincipper,

« stillings- ogfeller meritvurdering, og/eller
» kvalifikationsfaktorer, som eksempelvis uddannelse, ansvar, anciennitet, arbejdskendskab og fleksibilitet.

c. Safremt virksomheden eller den pag=ldende gruppe af medarbejdere ensker indfert sadanne lensystemer,
optages der lokalt forhandlinger herom. Safremt virksomheden eller medarbejderne ansker det, kan der even-
tuelt indhentes den fornedne bistand fra parterne.

d. Der er mellem parterne enighed om det hensigtsmassige i at anbefale, at forseg med nye lansystemer
iverksattes efter nedenstaende retningslinjer:

Ved beslutning om udvikling og indfarelse af et lansystem nedsattes et lansystemudvalg. Det er naturligt,
hvor tillidsreprasentanter findes, at disse inddrages. Udvalget tilretteleegger selv sin arbejdsform.

Hvor det matte vaere relevant for udvalgets arbejde, kan der ivarks=ttes forneden uddannelse,
Det anbefales, at et lensystem baseres pa gennemskuelige og abne principper. Et lansystem skal vare funkti-

onsdygtigt, herunder overskueligt at indfare, nemt at administrere og let at tilpasse til @ndrede forudsatnin-
ger, herunder regler for opsigelse.



Stk. 8 - Forskudt lanudbetaling

Der er adgang til at udskyde afregning af over- og merarbejde, forskudttidstillzeg og eventuelle andre varie-
rende landele til udbetaling ved den folgende maneds udegang. For sa vidt angar deltidsansatte medarbejdere,
der er ansat til hojst 15 timer om ugen i gennemsnit, herunder ansatte med variabel arbejdstid, er der tillige
adgang til at forskyde afregning af medarbejderens len, som ovenfor anfart.

Stk. 9 - Lenberegning for brudte maneder
a. Nar lannen for enkelte dage skal beregnes ved til- eller fratr&@den i manedens lob, beregnes denne som

fuldtidsmanedslannen divideret med 160,33 gange de effektive arbejdstimer, den pagaldende skal vere i ar-
bejde. Navnte betaling ydes ogsa for segnehelligdage, i det omfang disse falder pa medarbejderens normale
arbejdsdage.

b. Tilsvarende gelder ved fravar pd grund af ferie, for hvilken der ikke er optjent len/feriepensge, samt ved
fridage uden lan,

Stk. 10 - Fritvalgs Lenkonto

1 — Indbetaling

Der afsattes 5,0 pct. af den ferieberettigede lon pa Fritvalgs Lenkontoen. Pr. 1. marts 2026 afsaettes der i alt
6,0 pct. af den ferieberettigede lan pa Fritvalgs Lenkontoen. Pr. 1. marts 2027 afsattes der i alt 7,0 pct. af
den ferieberettigede lgn pa Fritvalgs Lankontoen.

2 — Feriefridage og pension

a. Medarbejdere, der pr. 1. september har ret til feriefridage, jf. § 6, stk. 2.1 (fra 1. september 2025: § 6, stk.
2.2, litra B), kan hvert ar inden den 1. august, ved skriftlig meddelelse til vicksomheden valge, at en eller
flere af feriefridagene i det kommende feriear i stedet for afholdelse skal konverteres til indbetaling p& Frit-
valgs Lankontoen. En feriefridag kan kanverteres til 0,5 pct. af den ferieberettigede len. Hvis alle 5 feriefri-
dage konverteres til indbetaling pa Fritvalgs Lenkontoen, indbetales saledes labende 2,5 pct. i feriedret.

Al opsparing til Fritvalgs Lenkontoen indeholder feriegodtgarelse samt ferietilleeg af opsparingen, ogsa
selvom det udbetales som lan.

b. Medarbejdere, som efter overenskomstens regler har ret til arbejdsmarkedspension pa valgtidspunktet, kan
hvert &r inden den 1. august skriftlig meddele, at hele eller en del af opsparingen til Fritvalgs Lenkontoen skal
indbetales til pensionsordningen i det kommende feriedr {1. september - 31. august)

Virksomheden kan fastsatte mindstegranser for indbetalingen af manedlige pensionsbidrag pa 75 kr. Hvis
belabet pr. maned er mindre end dette mindstebidrag, kan virksomheden bestemme, at bidragene for 2 ma-

neder slas sammen.

Indbetaling af ekstra pensionsbidrag udleser ikke arbejdsgiverbidrag af indbetalingen.

3 - Udbetaling
Medarbejderen kan valge at fa et belgb udbetalt fra sin Fritvalgs Lenkonto via lenudbetalingen i forbindelse

med, at medarbejderen holder fri, fx ved ferie, feriefridage, berneomsorgsdage, bornebarns-omsoregsdage,
ledsagelse af n@rtstaende, overenskomstmaessige fridage, barns 2. og 3. hele sygedase og ved legebesag i
forbindelse med berns sygdom, dog maksimalt 3 gange pr. ferieafholdelsesperiode.

Medarbejderen skal give virksomheden besked, nar der skal ske udbetaling fra Fritvalgs Lankontoen. Beske-
den skal gives senest den 10. i den maned, hvor udbetalingen skal ske. Medarbejderen valger selv, hvor stor
udbetalingen skal vzre, idet der dog aldrig kan udbetales sterre belgb end det til enhver tid indest3ende.



For medarbejdere, der afholder seniorfridage i henhold til reglerne herom, jf. Aftale om seniorordning i bilag
7, reduceres indestdende pd Fritvalgs Lenkontoen med den udbetalte lgn med tilleeg af ferietilleg/feriegodt-

garelse.

4 — Medarbejderens valgmuligheder
Medarbejderen kan hvert ar inden 1. august, med virkning fra nastkommende ferieér, disponere over Fritvales

Lenkontoen pa folgende mader:

1. Indbetaling til pensionsordningen.
2. Seniorfrihed, jf. Bilag 9: Aftale om seniorordning.
3. Al opsparing, der ikke er disponeret over, jf. punkt 1 og 2, indbetales til Fritvalgs Lenkontoen.

5 — Mulighed for Iebende udbetaling

Disponerer medarbejderen ikke over hele sin Fritvalgs Lenkonto i forbindelse med sit frie valg inden den 1.
august, jf. ovenfor, kan virksomheden udbetale det resterende bidrag lebende sammen med medarbejderens
len. Det er en foruds=tning for udbetaling, at virksomheden kan dokumentere, at medarbejderen er blevet

opfordret til at treffe et vale.

Virksomheden kan med den [okale tillidsrepraesentant indga lokalaftale om, at op til det fulde bidrag til Frit-
valgs Lenkontoen, jf. § 3, stk. 10, nr. 1, udbetales labende sammen med lannen. Safremt der ikke er en lokal
tillidsrepraesentant, indgas lokalaftalen med den lokale D)-afdeling.

Virksomheden kan ikke som individuelt ansattelsesvilkar saette betingelse om, at der skal ske lobende udbe-
taling.

6 — Restopsparing pa Fritvalgs Lenkontoen
Hvis der er indestdende midler p& Fritvalgs Lenkontoen ved udgangen af maj maned, skal disse udbetales med

ferstkommende lenudbetaling, medmindre andet aftales lokalt,
Midler, som medarbejderen har valgt at hensatte til afholdelse af seniorfrined skal dog ikke udbetales.

Ved fratredelse opgares Fritvalgs Lenkontoen, og eventuelt overskud udbetales sammen med den sidste lan-
udbetaling fra virksomheden.

§ 4 - Mellemledere
Stk. 1 - Beskrivelse af mellemledere
Denne bestemmelse omfatter mellemledere, som har et s@rligt ansvar i butikken, og som falder inden for

denne overenskomst dekningsomrade, jf. § 1.

Stk. 2 - Betingelser for ansattelse
| butikker med mindst 4 medarbejdere omfattet af overenskomsten kan én af disse ansttes som mellemle-

der. Herudover kan der anseettes yderligere én mellemleder i butikker med mindst 12 medarbejdere. Derefter
kan ansattes yderligere én mellemleder for hver yderligere 9 medarbejdere i butikken. Der kan dog altid an-

sattes én mellemleder, hvor der hverken er ansat en butikschef, som holdes uden for overenskomsten, eller

en ejer, som i vasentligt omfang arbejder i butikken.

Antallet af medarbejdere beregnes svarende til antallet af fuldtidsansatte i butikken opgjort i henhold til
grundlaget for ATP-bidrag s=ldende pr. 1. marts 2004:

¢+ Medarbejdere med mindst 117 timer pr. maned medregnes fuldt

o Medarbejdere med under 117 timer — men mindst 78 - pr. maned medregnes med 2/3

» Medarbejdere med under 78 timer - men mindst 39 - pr. maned medregnes med 1/3

s« Medarbejdere med under 39 timer pr. maned medregnes ikke.
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Safremt saerlige forhold er til stede, kan der, i videre omfang end ovennavnte ans®ttes mellemledere. Dette

kan ske efter aftale med Dansk Jermbaneforbund.

Stk. 3 —Len

Mellemledere kan enten ans®ttes med funktionslan eller veere omfattet af § 2.

a. Mellemledere omfattet af § 2

Basislan:
1. maj 2025 1. marts 2026 1. marts 2027
kr. pr. md. kr. pr. md. kr. pr. md.
Basislen 24.246,00 24.807,00 25.368,00
Efter 1 ars ansettelse 25.246,00 25.807,00 26.368,00

b. Mellemledere ansat med funktionslen {ikke omfattet af § 2)

Basislan:
1. maj 2025 1. marts 2026 1. marts 2027
kr. pr. md. kr. pr. md. kr. pr. md.
Basislan 26.874,00 27.435,00 27.996,00

Der honoreres herudover ikke sarskilt for arbejde om aftenen, weekenden eller for arbejde op til 42 timer i
gennemsnit om ugen. Timer herudover aflennes som overarbejde, jf. overenskomsten § 2, stk. 6.

Der vil hvert ar blive draftet mulighed for individuel lenregulering af mellemlederne.

Stk. 4 - Aftale om ans=ttelse
Aftale om ansattelse som mellemleder indgds mellem mellemlederen og virksomheden.

Stk. 5 — Allerede ansatte
Allerede ansatte, som overgar til ansattelse efter denne bestemmelse, bevarer den opnaede anciennitet i bu-

tikken. Det samme er tilfaldet, hvor en medarbejder overgar fra ans®ttelse som mellemleder til almindelige
vilkar (som alm. butiksassistent mv.).

Stk. 6 - Kompetenceudvikling
Parterne anbefaler, at mellemledere deltager i relevant efter- og videreuddannelse, f.eks. grundlggende le-

deruddannelse eller pa hgjere niveauer.

§ 5 - Pension
Stk. 1 — Pensionssatser
Virksomheden indbetaler et bidrag pa 12,7 pct. af den a-skattepligtige lanindkomst, jf. stk. 2.

Stk. 2 - Beregningsgrundlag
Parterne er enige om, at der betales pension af den a-skattepligtige lanindkomst, medmindre andet er posi-

tivt aftalt.

Stk. 3 - Betingelser for at have ret til pension

Alle medarbejdere skal have en pensionsordning, nar falgende betingelser er opfyldt:

« Ordningen omfatter medarbejdere, der er fyldt 20 ar.

» Medarbejderen skal uden afbrydelse have varet i ansattelse i 3 maneder hos én eller flere virksomheder
aomfattet af overenskomsten. Der ses bort fra dette anciennitetskrav i tilfelde, hvor medarbejderen ved
ansattelsen i forvejen er omfattet af en arbejdsmarkedspensionsordning, som er baseret pa en kollektiv
aftale.
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« For medarbejdere, saom opfylder ovennzvnte betingelser, g@lder endvidere, at de mellem parterne i gv-
rigt aftalte betingelser for at kunne opna risikodekning og modtage forsikringsydelser skal vaere opfyldt.

» For medarbejdere, der har ndet pensionsalderen, og hvor det ikke er muligt at indbetale pramie til risiko-
forsikringer, anvendes hele pensionsbidraget til alderspension.

» For medarbejdere, der far udbetalt alderspension, men som fortsat er pa arbejdsmarkedet, og som opfyl-
der betingelserne for ret til pensionsordning, anvendes virksomhedens pensionsbidrag til en livrente/op-
herende alderspension uden forsikringselementer. Der kan mellem virksomheden og medarbejderen ind-
gas aftale om udbetaling af virksomhedsbidraget som et ikke ferieberettiget tilleeg, der udbetales arligt
sammen med det i ferieloven geeldende ferietillzg. Ved fratraedelse sammen med sidste lenudbetaling.
Hvor det mellem virksomheden og medarbejderen er aftalt, at virksomhedsbidrag udbetales sammen med
ferietilleegget, kan virksomheden fra den 1. maj 2020 i stedet v®lge at udbetale virksomhedens pensions-
bidrag lebende med lennen som et ikke ferieberettiget tilleg.

For medarbejdere, der nar folkepensionsalderen den 1. maj 2020 eller senere, gzlder folgende: Sifremt med-
arbejderen fortsaetter i beskeftigelse efter at have naet folkepensionsalderen, skal medarbejderen forinden
velge, om opsparing til pension skal fortsette (safremt dette er muligt), eller om pensionsbidraget lebende
skal udbetales som et ikke ferieberettiget tilleg. Traeffer medarbejderen ikke et valg, fortsatter virksomheden
med at indbetale til pensionsordningen.

Medarbejdere, der er fyldt 60 ar, og som ikke allerede er omfattet af en pensionsordning, skal ikke have op-
rettet arbejdsmarkedspensionsordning. Til disse medarbejdere udbetales virksomhedens pensionsbidrag sam-
men med ferietillagget. Fra den 1. maj 2020 kan virksomheden valge at udbetale virksomhedens pensionsbi-
drag lebende med lennen som et ikke ferieberettiget tilleg.

Stk. 4 — Pensionsleverander
Pensionen indbetales tit Sampension

§ 6 - Fravar
Stk. 1 - Ferie
a. Ferieloven er gzldende.

b. Medarbejdere, der ansat til at arbejde under 25 timer om ugen i gennemsnit modtager feriegodtgarelse i
stedet for ferie med lan.

Andrer medarbejderen ansattelsesbrok i opadgaende retning vil medarbejderen fortsat modtage feriegodt-
gorelse, medmindre at medarbejderen anmoder DSB Service & Retail A/S om at overga til ferie med lan.

¢. Hvor der ikke holdes samlet ferielukning, skal virksomheden senest den 1. april indhente oplysninger om,
pa hvilket tidspunkt den enkelte medarbejder ensker hovedferien lagt f.eks. ved fremlaggelse af ferielister.

d. Med hensyn til mulighederne for at overfare ferie fra et feriedr til et andet henvises til "Aftale om ferie”, jf.
bilag 3.

Stk. 2 - Feriefridage

2.1 Feriefridage (galdende indtil 31. august 2025)

Medarbejdere er berettiget til feriefridage fra det tidspunkt, hvor medarbejderen har varet ansat i virksomhe-
den uafbrudt i 9 maneder. Herefter tildeles medarbejdere 5 feriefridage hver 1. september.

Feriefridage afvikles inden for ferieafholdelsesperioden (1. septemnber til 31. december det efterfalgende &r)
pa samme made som hidtil.

Feriefridagene omregnes til og afvikles som timer inden for ferieafholdelsesperioden
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Feriefridagene betales som ved sygdom.

Feriefridagene placeres efter samme regler som restferie, jf. ferieloven. Feriefridage kan dog ikke varsles til
afholdelse i en opsigelsesperiode efter virksomhedens opsigelse af medarbejderen.

Holdes feriefridagene ikke inden ferieafholdelsesperiodens udlab, kan medarbejderen inden 3 uger derefter
rejse krav om kompensation svarende til len under syedom for hver feriefridag, der ikke er blevet afholdt.

Kompensation udbetales senest sammen med lennen for februar maned.
Der betales ikke feriegodtgerelse og ferietilleeg af lan under feriefridage eller kompensation herfor.

Ved fratreden skal virksomheden skriftligt oplyse, hvor mange feriefridage/feriefridagstimer medarbejderen
har til gode. Den fratradte medarbejder kan rejse krav om kompensation for ikke afholdte feriefridage i perio-
den fra 1. januar til 31. maj efter ferieafholdelsesperiodens udlob.

2.2. Feriefridage (g®ldende fra 1. september 2025)
Medarbejderen har ret til 5 feriefridage indenfor et feriear.

Virksomheden kan valge mellem nedenstaende ordninger i litra A eller litra B.

A. Opsparingsordning
Medarbejderen har ret til 5 feriefridage fra det tidspunkt, hvor medarbejderen har varet beskeaftiget i virk-
somheden uafbrudt i 6 maneder. Herefter er der ret til 5 nye feriefridage i de efterfalgende feriedr, der begyn-

der 1. september.

Til medarbejdere, der har vaeret beskaftiget i virksomheden uafbrudt i 6 maneder, indbetaler virksomheden
2,5 pct. af den ferieberettigede lon til medarbejderens Fritvalgs Lonkonto. Bidraget daekker betaling for ferie-
fridagene.

Anciennitetskravet g®lder ikke for elever, jf. litra C.

Feriefridagene afholdes uden lan, men medarbejderen kan f& udbetalt et beleb fra sin Fritvalgs Lankonto, jf. §
3, stk. 14.

Feriefridagene omregnes til og afvikles som timer inden for ferieafholdelsesperioden.

Feriefridagene placeres efter samme regler som restferie, jf. ferieloven. Feriefridagene kan dog ikke varsles til
afholdelse i en opsigelsesperiode efter virksomhedens opsigelse af medarbejderen. Sygdom forud for en plan-
lagt feriefridag giver ret til en erstatningsferiefridag.

Der kan uanset jobskifte ikke afholdes mere end 5 feriefridage i hver ferieafholdelsesperiode, der knytter sig
til feriefridagene.

B. Tildelingsordning

Medarbejderen har ret til 5 feriefridage fra det tidspunkt, hvor medarbejderen har varet beskaftiget i virk-
somheden uafbrudt i 9 maneder. Herefter er der ret til 5 feriefridage i de efterfalgende feriear, der begynder 1.

september.
Feriefridagene betales som ved sygdom.

Feriefridagene omregnes til og afvikles som timer inden for ferieafholdelsesperioden.
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Feriefridagene placeres efter samme regler som restferie, jf. ferieloven. Feriefridagene kan dog ikke varsles til
afholdelse i en opsigelsesperiode efter virksomhedens opsigelse af medarbejderen. Sygdom forud for en plan-
lagt feriefridag giver ret til en erstatningsferiefridag.

Holdes feriefridagene ikke inden udlebet af ferieafholdelsesperioden, der knytter sig til de tildelte feriefridage,
eller inden medarbejderen fratraeder, modtager medarbejderen med den n®stfalgende lonudbetaling kompen-
sation svarende til len under sygdom far hver feriefridag, der ikke er blevet afholdt.

Der betales ikke feriegodtgerelse og ferietillzg af len under feriefridage eller kompensation herfor, ligesom
der heller ikke beregnes pension af kampensationsbelabet.

Der kan uanset jobskifte ikke afholdes mere end 5 feriefridage i hver ferieafholdelsesperiode, der knytter sig
til feriefridagene.

Stk. 3 — Sygdom
a. Sygdom skal meddeles virksomheden hurtigst muligt.

b. Virksomheden kan forlange dokumentation for sygdommen enten i form af en [=geattest eller en tro -og
love erklering, Virksomheden betaler lgeattest i henhold til g=ldende regler.

c. Laegeattest kan dog farst kreves udstedt ved sygdom af over 3 dages varighed. Endvidere kan l@geattest
kreeves ved hyppigt, kortvarigt fraveer pa 1 eller 2 dage.

Stk. 4 - Barsel (graviditet, adoption og orlov)

A. Betingelser

Det er en betingelse for retten til len under orlov, at medarbejderen har 9 maneders
anciennitet pa det forventede fadselstidspunkt eller pa modtagelsestidspunktet,

Det er en forudsztning for betalingen, at arbejdsegiveren er berettiget til refusion sva-
rende til den maksimale dagpengesats. Hvis refusionen méatte vare mindre, nedsattes
betalingen til medarbejderen tilsvarende.

Orlov varsles efter barselslovens regler.

B. Graviditetsoriov
Virksomheden betaler fuld len til mor under fraveer pa grund af graviditet fra 4 uger
for forventet fadselstidspunkt.

C. Fravzr i de farste 10 uger efter fadslen
Virksomheden betaler fuld len til mor under fravaer i indtil 10 uger efter fadslen (tidl.

barselsorlov).

Virksomheden betaler fuld lan til den anden forzlder i indtil 2 uger i forbindelse med
fadslen (tidl. fedreorlov).

Til adoptanter betales fuld len under orlov i 10 uger fra barnets modtagelse.

D. Fraveer fra 11. uge efter fadslen
Virksomheden betaler herudover fuld len under orlov i indtil 24 uger {tidl. forzldreor-

lov).

Af disse 24 uger har mor ret til betaling i 9 uger, og den anden foralder har ret til be-
taling i 10 uger.
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Holdes orloven, der er reserveret den enkelte forelder, ikke, bortfalder betalingen.

Betalingen i de resterende 5 uger ydes enten til den ene eller den anden forzlder eller
deles imellem dem.

De 24 uger skal afholdes inden for 52 uger efter fadslen.

Hver af foreldrenes orlov kan maksimalt deles i to perioder, medmindre andet afta-
les.

E. Fraveer fra 11. uge efter fadslen (for forzldre til barn fedt eller modtaget den 1.

juni 2025 eller senere)
Virksomheden betaler herudover fuld lan under orlov i indtil 26 uger (tidl. foraeldreor-
lov). £Endringen har virkning for medarbejdere med barn, der er fadt eller modtaget 1.

juni 2025 eller senere.

Af disse 26 uger har mor ret til betaling i 9 uger, og den anden forzlder har ret til be-
taling i 10 uger.

Holdes orloven, der er reserveret den enkelte forzlder, ikke, bortfalder betalingen,

Betalingen i de resterende 7 uger ydes enten til den ene eller den anden forzlder eller
deles imellem dem.

De 26 uger skal afholdes inden for 52 uger efter fadslen.

Hver af foreeldrenes orlov kan maksimalt deles i to perioder, medmindre andet afta-
les.

F. Ekstra pensionsbidrag
Under de 10 ugers orlov efter fadslen (tidl. barselsorlov), jf. litra C, indbetales et eks-
tra pensionsbidrag til medarbejdere med 9 maneders anciennitet pa det forventede

fadselstidspunkt.

Pensionsbidraget udger:

Arbejdsgiverbidrag Arbejdstagerbidrag Samlet bidrag
kr. pr. md kr. pr. md kr. pr. md
2.957,00 592,00 3.545,00

Til deltidsansatte indbetales et forholdsmassigt bidrag.
Sociale foraldre, jf. litra G, har ikke krav pa ekstra pensionsbidras.

G. Sociale foraeldre og nartstaende familiemedlemmer
For barn fadt eller modtaget den 1. juni 2025 eller senere gelder:

Til en sacial forzlder, der har faet overdraget orlov fra barnets mor ogfeller den an-
den forzlder efter reglerne i barselslovens § 23 b, betaler virksomheden fuld lan efter
litra C og E.

Til et nartstaende familiemedlem, der har faet overdraget orlov fra barmnets mor
og/eller den anden foraelder efter reglerne i barselslovens § 23 ¢, betaler virksomhe-
den fuld lgn efter litra E.
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Orloven holdes under samme betingelser, som orlov efter litra E, og det er en forud-
setning for retten til fuld lon, at den sociale forzlder eller nertstaende familiemed-
lem har faet overdraget retten til barselsdagspenge og opfylder betingelserne i litra A.

F. Ekstra pensionsbidrag

Under de 10 ugers orlov efter fadslen (tidl. barselsorlov), jf. litra C, indbetales et ekstra pensionsbidrag til

medarbejdere med 9 maneders anciennitet pa det forventede fedselstidspunkt.

Pensionsbidraget udgar:

Arbejdsgiverbidrag Arbejdstagerbidrag Samlet bidrag
kr. pr. md kr. pr. md kr. pr. md
2.957,00 592,00 3.549,00

Til deltidsansatte indbetales et forholdsmassigt bidrasg.

Sociale forldre, jf. litra G, har ikke krav pa ekstra pensionsbidrag.

G. Sociale foraldre og naertstaende familiemedlemmer
For barn fadt eller modtaget den 1. juni 2025 eller senere gxlder:

Til en social forelder, der har fiet overdraget orlov fra barnets mor ogfeller den an-
den forelder efter reglerne i barselslovens § 23 b, betaler virksomheden fuld lan efter

litra C og E.

Til et neertstaende familiemedlem, der har faet overdraget orlov fra barnets mor
ogfeller den anden forzlder efter reglerne i barselslovens § 23 ¢, betaler virksomhe-
den fuld lan efter litra E.

Orloven holdes under samme betingelser, som orlov efter litra E, og det er en forud-
s@tning for retten til fuld lan, at den sociale forzlder eller nertstaende familiemed-
lem har f3et overdraget retten til barselsdagspenge og opfylder betingelserne i litra A.

H. Oversigt over det maksimale antal uger med ret til fuld lan

antal uger med fuld len afhengig af, om den pagzldende opfylder avenstaende betingelser, og af hvordan

orlovsugerne er delt mellem de respektive forzldre og nartstaende familiemedlem.

Fravar med fuld Mor Den anden Den sociale | Nzartstaende

len foralder forzlder Familiemedlem
{fra 1. juni (fra 1. juni 2025)
2025)

Fraveer for 4 uger 0 uger 0 uger 0 uger

forventet

fadselstidspunkt:

Ferste 10 uger 10 uger 2 uger 8 uger 0 uger

efter fadslen

Fra 11. uge efter 9 uger* 10 uger* 10 uger 10 uger

fedslen:

Disse uger skal bru-

ges inden 52 uger

Til fri fordeling: 5 uger (pr. 1. | 5 uger (pr. 1. | 7 deleuger 7 deleuger) {deles

Disse uger skal bru- | juni 2025:7 | juni 2025:7 | (deles med med soloforaelde-

ges inden 52 uger deleuger) deleuger} ren)
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(deles med (deles med de andre
de andre for- | de andre forzldre)
®ldre) forzeldre)

Samlet set: 4 uger for Op til 17 Op til 25 Op til 17 uger efter
forventet uger efter uger efter fadslen
fodslen og fadslen (pr. | fedslen
op til 24 1. juni 2025:
uger efter 19 uger)
fadslen (pr.

1. juni 2025:
26 uger)

*Kan ogsa afholdes indenfor de farste 10 uger.

Efter barnets modtagelse har adoptanter ret til samme fravaer med fuld lan som mor/den anden foraldre. Der
er ikke ret til lan far modtagelsen.

Stk. 5 - Berns sygdom
a. Medarbejdere, med mindst 6 maneders anciennitet i virksomheden, har ret til frihed med len, nar friheden

er nodvendig af hensyn til pasning af medarbejderens syge, hjemmevarende barn/bern under 14 ar.

b. Frihed gives kun til den ene af barnets foraldre, og kun indtil anden pasningsmulighed etableres og omfat-
ter barnets farste hele sygedag. Safremt barnet bliver sygt i lebet af medarbejderens arbejdsdag, og medar-
bejderen ma forlade arbejdet som falge heraf, er der endvidere ret til frihed med len de resterende arbejdsti-
mer den pagxldende dag. Virksomheden kan kreve dokumentation - fx i form af tro- og love erklaring,

¢. Medarbejderen har ligeledes ret til fri pa barnets 2. og 3. hele sygedag. Disse fridage afholdes uden lon.

Stk. 6 - Barns sygdom/hospitalsindlaggelse
a. Til medarbejdere, der har varet beskaftiget i virksomheden uafbrudt i 9 maneder, indrammes der frihed,
nar det er ngdvendigt, at medarbejderen indlazgges pa hospital sammen med et barn under 14 ar.

b. Der indremmes frihed til medarbejdere, der har vaeret beskasftiget i virksomheden uafbrudt i 9 maneder, nar
det er n@dvendigt i forbindelse med hospitalsindleeggelse, herunder nar indlaggelsen sker helt eller delvist i
hjemmet. Reglen vedrgrer barn under 14 ar.

c. Denne frihed gelder alene den ene indehaver af foreldremyndigheden, og der er maksimalt ret til frihed i
sammenlagt 1 uge pr. barn inden for en 12-maneders periode.

d. Medarbejderen skal pa opfordring freml@gge dokumentation for hospitalsindlezggelsen.
e. Der ydes fuld lon,

f. Safremt medarbejderen er dagpengeberettiget, indtreder virksomheden i denne ret.

Stk. 7 - Barnets lagebesog
Medarbejdere med mindst 9 maneders anciennitet, der har ret til at holde bams ferste sygedas, far ret til fri-

hed i forbindelse med laegebesae sammen med barnet. Frihed til leegebesag afholdes uden lan.
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Stk. 8 - Barneomsorgsdage
Medarbejdere med mindst 9 maneders anciennitet, der har ret til at holde barns forste sygedag, tildeles 2 bar-

neomsorgsdage pr. ferieafholdelsesperiode (1. september til 31. december det efterfolgende &r). Medarbejde-
ren kan hejst afholde 2 berneomsorgsdage pr. ferieafholdelsesperiode, uanset hvor mange barn medarbejde-
ren har. Reglen vedrarer barn under 14 ar.

Dagene placeres efter aftale mellem virksomheden cg medarbejderen under hensyntagen til virksomhedens
tarv.

Barneomsorgsdagene afholdes uden lon, men medarbejderen kan fa udbetalt et belab fra sin Fritvalgs Lan-
konto, jf. § 3, stk. 10.

Stk. 9 - Barnebgrns-omsorgsdage
Medarbejdere og ansatte under uddannelse med mindst 8 maneders anciennitet har ret til 2 barneberns-om-

sorgsdage pr. ferieafholdelsesperiode. Reglen vedrerer bernebern under 14 ar,

Medarbejderen kan hejst afholde 2 barneberns-omsorgsdage pr. ferieatholdelsesperiode, uanset hvor mange
barnebarn medarbejderen har,

Dagene placeres efter aftale mellem virksomheden og medarbejderen under hensyn til virksomhedens tarv.

Dagene afholdes uden lan, men medarbejderen kan fa udbetalt et belab fra sin Fritvalgs Lankonto, jf. § 3, stk.
10.

Stk. 10 - Ledsagelse af nartstaende
Medarbejdere og ansatte under uddannelse med mindst 9 maneders anciennitet har ret til 2 dages frihed pr.

ferieafholdelsesperiode til at ledsage neertstdende ved akutte nedstilfelde og til planlagte helbredskonsultati-
oner, behandlinger og mader med offentlig myndighed. Retten til frihed galder, hvis medarbejderens delta-
gelse er pakraevet. Medarbejderen kan hgjst afholde 2 dages frihed pr. ferieafholdelsesperiode, uanset hvor
mange nartstaende medarbejderen har.

I forbindelse med kritisk sygdom eller udredning herfor har medarbejderen, udover avenstdende, ret til frihed
til at ledsage naertstaende i op til 5 dage pr. ferieafholdelsesperiode. Yderligere fravaer kan efter omstzndig-
hederne aftales mellem medarbejderen og virksomheden.

Medmindre der er tale om et akut nedstilfzlde, placeres friheden efter aftale mellem virksomheden og med-
arbejderen under hensyntagen til virksomhedens tarv.

Nartstdende omfatter i denne bestemmelse foreldre og =gtefelle/samlever.

Nar medarbejderen er blevet bekendt med, at ledsagelse af en nartstiende er pakrevet, skal medarbejderen
straks meddele virksomheden dette skriftligt.

Friheden afholdes uden lgn, men medarbejderen kan fa udbetalt et belab fra sin Fritvalgs Lankonto, jf. §3,
stk. 14.

Stk. 11 - Arbejdsfrihed som felge af force majeure

a. | overenssternmelse med Forzldreorlovsdirektivet har medarbejderen ret til arbejdsfrihed uden lan som
folge af force majeure i overensstemmelse med national praksis, nar tvingende familiemaessige arsager gor sig
gzldende i tilfzlde af sygdom eller ulykker, der gar den ansattes umiddelbare tilstedevaerelse for patren-

gende nadvendig.
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§ 7 - Uddannelse
Stk. 1 - Efteruddannelse

a. Kompetenceudvikling
Medarbejderne har ret og pligt til kompetenceudvikling afpasset efter forholdene i virksomheden for herigen-

nem at styrke konkurrenceevnen samt virksomhedernes og medarbejdernes udviklingsmuligheder.

Med det formal at fremme virksomhedens samlede kompetencer og medarbejdernes faglige, almene og per-
sonlige udvikling, anbefales det, at virksomheden og medarbejderne arbejder systematisk med savel formel
uddannelse som kompetenceudvikling pa arbejdspladsen, bade gennem det daslige arbejde, gennem opkvali-
ficering og nye arbejdsorganiseringsformer samt gennem efter- og videreuddannelsesaktiviteter. Heri indgar,
at der skal gives medarbejderen en rimelig mulighed for at ajourfare sin uddannelse.

Bade virksomhed og medarbejder opfordres til at tage et felles ansvar for at fremme kompetenceudviklingen
med henblik pa at sikre en sammenh®ng mellem virksomhedens kompetencebehov og medarbejderens mu-
lighed for at opfylde nutidige og fremtidige jobkrav.

| det omfang medarbejderen og virksomheden er enige herom, anbefales deltagelse i lengerevarende efter-
og videreuddannelsesforleb. | sadanne situationer anbefaler parterne, at virksomhederne overvejer, om der
bar anszttes vikarer.

b. Planlaegning af kompetenceudvikling
Det anbefales, at medarbejderudvikling planlegges i forbindelse med regelmassige medarbejdersamtaler.

Det anbefales, at der for ufaglarte medarbejdere med mere end 4 ars anciennitet i detailhandel gennemfares
en Individuel Kompetence Afklaring (IKA) pd en erhvervsskole som forberedelse til en medarbejdersamtale.

Det anbefales ligeledes, at der ved planlagningen af kompetenceudviklingen tages udgangspunkt i medarbej-
derens jobmassige situation, alder og anciennitet, og det anbefales, at der opstilles personlige udviklingsmal
for den enkelte medarbejder. Medarbejderen kan fa attesteret sin deltagelse i virksomhedsinterne kurser og
anden kvalificerende aktivitet.

I virksomhedens samarbejdsudvalg kan der dreftes rammer og principper for uddannelse og udvikling. Sa-
danne rammer og principper bar ogsa fastlegges i virksomheder uden samarbejdsudvalg, hvilket f.eks. kan
ske ved nedsattelse af et uddannelsesudvalg.

¢. Branche- eller virksomhedsrelevant efter- og videreuddannelse
Deltager medarbejderen i branche- og virksomhedsrelevante efter og videreuddannelser, har medarbejderen
under forngdent hensyn til virksomhedens behov ret til én uges frihed pr. ar uden len, nar medarbejderen har
veeret uafbrudt beskaftiget i samme virksomhed i mindst 6 maneder.

Har medarbejderen varet uafbrudt beskaftiget i samme virksomhed i 2 ar, afholder virksomheden kursusaf-
gifter, transport og eventuelt lentab, i det omfang det offentlige ikke dekker udgifterne til relevante efter- og
videreuddannelseskurser, der er anerkendt af overenskomstparterne.

Parterne anbefaler, at der gives medarbejderne passende frihed til deltagelse i sddanne kurser. Deltager en
medarbejder i anerkendt efteruddannelse med lentabsgodtgerelse uden for normal arbejdstid, medregnes ud-
dannelsestiden som arbejdstid, safremt uddannelsen pa forhand er aftalt med virksomheden.

Deltager medarbejderen i sin fritid i efter- og videreuddannelseskurser, betaler virksomheden evt. deltagerge-

byr og undervisningsmaterialer, safremt det pa forhand er aftalt med virksomheden. Deltager medarbejderen i
undervisning med fleksible afholdelsesformer, herunder e-lzring, aftalt med virksomheden, anbefales det, at
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det ved aftalens indgdelse fastizgges, hvorvidt og i hvilket omfang forberedelse og gennemfarelse sker i ar-
bejdstiden eller fritiden.

d. Selvvalgt uddannelse

Den enkelte medarbejder har efter 6 maneders beskaftigelse, ret til 2 ugers frihed om aret - placeret under
fornedent hensyn til virksomhedens forhold - til efter- eller videreuddannelse, der er relevant for beskafti-
gelse under butiksoverenskomstens dakningsomrade, forudsat der er meddelt tilsagn om tilskud til uddannel-

sen, eller for virksomheden.

Medarbejderne, som opsiges pa grund af omstruktureringer, nedskaeringer, virksomhedslukning eller andre pa
virksomheden beroende forhold, og som har mindst 6 maneders anciennitet i virksomheden, har ret til yderli-
gere en uges frihed i opsigelsesperioden med tilskud efter reglerne under 1. afsnit, Under samme betingelser
har medarbejderen ret til at benytte op til 2 ugers frihed, jf. 1. afsnit, uanset om disse matte vare forbrust

forud for opsigelsen.

Op til 2 ugers kursusdeltagelse kan gennemfares i umiddelbar og uafbrudt forlengelse af den oprindelige op-
sigelsesperiode, og opsigelsesvarslet forlenges derved med kursusperioden. Virksomheden skal ikke afgive
fornyet opsigelsesvarsel ved udskydelsen af fratraedelsen.

Anmaerkning:
Parterne er enige om, at man med det forlengede opsigelsesvarsel fraviger funktionariovens § 2, om at funktio-
naeren fratreeder ved en mdneds udgane, og at dette er til gunst for funktionaeren.

Medarbejderen har ret til at opspare retten til frihed ved selvvalgt uddannelse i op til 3 &r. De opsparede user
kan dog ikke bruges, hvis medarbejderen er i opsasgt stilling, medmindre virksomheden og medarbejderen har
aftalt eller aftaler andet. De ®ldste uger bruges farst.

Opsparingen af retten til selvvalst uddannelse viderefares ikke til andet ansaettelsesforhold.

Virksomheden betaler et belgb svarende til 600 kr. pr. ar. pr. fuldtidsansat medarbejder omfattet af overens-
komstens og som jf. dekningsomradet ikke er undtaget eller omfattet af anden overenskomst efter n®rmere
retningslinjer i bilag 9 "Aftale om Kompetenceudvikling”,

e. Faglig kvalificering

For at sikre den ngdvendige opkvalificering af medarbejderne i detailhandelen, og derigennem forbedre detail-
handelsvirksomhedernes konkurrenceevne, opfordrer overenskomstens parter ufaglaerte medarbejdere og de-
res virksomheder til at tilretteleegge en uddannelsesplan, der farer frem til faglert uddannelse for medarbej-

deren.

Med henblik pa at opna en faglig uddannelse inden for detailhandelen gives der den enkelte medarbejder ret
til 5 ugers frihed pr. ar, inden for en periode pa 3 dr, til at deltage i de af parterne anerkendte meritgivende
kurser/kursusforlgb under forudsatning af:

¢ Medarbejderen er fyldt 25 ar.
o Medarbejderen har 4 ars faglig anciennitet inden for detailhandlen, heraf 2 &ri nuvarende virksomhed.

¢ Medarbejderen kan opna merit til, hvad der svarer til min. 3/4 af den praktiske del.
e Medarbejderen har et teoretisk efterkvalificeringsbehov pa hajst 15 uger, f.eks. opgjort via individuelt

kompetenceafklarende forleb.
» Uddannelsesforlabet aftales med virksomheden (bade den praktiske og teoretiske del samt fagprave).

| perioden, hvor medarbejderen deltager i faglig kvalificering, er der ingen svrig frihed til efter- og videreud-
dannelse.
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f. Udavelse af rettigheder
Udovelse af ovenstdende rettigheder er under forudsa®tning af, at der er midler til rédighed i forhold til alle-

rede planlagte aktiviteter i kompetenceudviklingspuljen, jf. Bilag 11: Aftale om kompetenceudvikling.

§ 8 — Tillidsreprasentanter
Parterne har aftalt at formanden for Dansk Jermbaneforbund til enhver tid kan inddrages i dialogen med virk-

somheden.

Stk. 1 - Hvor kan tillidsrepraesentanten valges?

Hver salgsregion kan valge en tillidsreprasentant. Parterne er enige om, at med den nuverende bemanding
vil det vaere mest hensigtsmaessigt med 1 tillidsreprasentant for hele enheden, og at antallet af TR kan aftales
til et starre antal i takt med at antal besk=ftigede medarbejdere under overenskomsten forages.

Stk. 2 - Valget til tillidsrepraesentant

a. Tillidsreprazsentanten, der kan veere deltidsansat, valges blandt de organiserede, anerkendt dygtige medar-
bejdere, der har varet ansat mindst et ar i den pagzldende virksomhed; hvor sadanne ikke findes i et antal af
mindst 4, suppleres dette tal med de organiserede medarbejdere, der har arbejdet der l@ngst. En elev eller
medarbejder under 18 ar kan ikke valges som tillidsrepraesentant.

En tillidsrepraesentant, der efter den 1. maj 2017 indgar uddannelsesaftale med virksomheden som voksen-
elev, kan dog forsette med at veere tillidsreprasentant. Det er en forudsatning, at tillidsreprasentanten i
eventuelle praktikperioder arbejder sammen med sit valggrundlas.

Vikarer fra vikarbureauer har ikke stemmeret ved valg af tillidsrepraesentant pa brugervirksomheden.

Der er ret til at vaelge en tillidsrepraesentant i arbejdstiden. Dette aftales lokalt,

b. | en virksomhed med filialer eller geografisk adskilte afdelinger kan en medarbejder kun valges som tillids-
reprasentant for den region, hvor pageldende er beskaftiget.

c. Valget er ikke gyldigt, for det er godkendt af DSB Service & Retail A/S via DSB og Dansk |ernbaneforbund.
d. Denne meddelelse skal ske hurtigst muligt og senest 14 dage efter valget.

e. Eventuel indsigelse fra virksomhedens side mod det foretagne valg skal vere forbundet i hande senest 14
dage efter modtagelsen af meddelelsen om valget.

f. Flest mulige stemmeberettigede bar deltage i valget af tillidsreprasentant.

g. Ved sin godkendelse garanterer Dansk Jernbaneforbund, at alle stemmeberettigede har vaeret sikret mulig-
hed for at deltage i valget.

h. Tillidsrepraesentanten ma ikke som felge af sit tillidshverv sattes i std i sin lenudvikling.

Stk. 3 - Tillidsreprasentantens opgaver
a. Det er tillidsreprzsentantens pligt, savel over for sine kolleger og sin arganisation som over for virksomhe-

den, at gore sit bedste for at fremme og vedligeholde rolige og gode arbejdsforhold. Der ma ikke l2gges hin-
dringer i vejen for virksomhedens og medarbejderens organisering.

b. Ndr en sag kun bergrer en enkelt eller enkelte medarbejderes personlige anliggender, bar medarbejderen
drofte dette direkte med ledelsen.
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¢. | anliggender vedrarende lon- og arbejdsforhold kan tillidsreprasentanten, nar det enskes, forelegge klager
eller henstillinger for ledelsen.

d. Er tillidsreprasentanten ikke tilfreds med virksomhedens afgarelse, kan tillidsreprasentanten anmode sin
organisation om at tage sig af sagen, men det er tillidsreprasentantens og medarbejdernes pligt at fortsatte
arbejdet uforstyrret, indtil anden bestemmelse tr&ffes af forbundets ledelse.

e. Udfarelsen af de for tillidsreprasentanten pahvilende hverv skal ske pa en sadan made, at det er til mindst
mulig gene for dennes arbejde. Safremt tillidsreprasentanten for at opfylde sine forpligtelser ma forlade sit
arbejde, ma dette kun ske efter forudgaende aftale med ledelsen.

f. Tillidsreprasentanten gives mulighed for i arbejdstiden at modes med nyansatte medarbejdere. Formalet
med mgdet er at orientere om tillidsreprasentantens samarbejde med virksomheden og muligheden for med-
lemskab af Dansk |ernbaneforbund. Et made kan for eksempel etableres i forbindelse med en introduktions-
dag for nye medarbejdere i virksomheden, ndr en virksomhed har ansat et vist antal nye medarbejdere eller
med en fast frekvens.

g. Efter aftale med ledelsen skal der, i den udstrzkning arbejdets art og omfang tillader det, gives tillidsre-
praesentanten den nedvendige frihed til at deltage i relevante kurser.

h. Hvis en medarbejders ansattelsesforhiold ®ndres sdledes, at ansattelsesforholdet ikke lengere er omfat-
tet af overenskomstens dekningsomrade, skal tillidsrepraesentanten orienteres. Hvis virksomheden ikke har
orienteret tillidsreprasentanten herom, og tillidsrepraesentanten retter henvendelse til virksomheden, skal
virksomheden inden for 14 dage herefter informere tillidsrepraesentanten.

Stk. 4 - Vederlag til valgte tillidsreprasentanter

a. Tillidsrepraasentanter valgt i henhold til stk. 2 vil modtage et arligt vederlag, som udbetales med en 1/4 pr.
kvartal. Vederlaget udbetales som kompensation for tillidsreprasentantens varetagelse af sit hverv udenfar
dennes arbejdstid. Mader som D5SB Service & Retail A/S indkalder til indgar dog i den almindelige arbejdstids-
opgarelse,

b. Vederlaget er ikke pensionsgivende eller feriepengeberettiget.

¢. Valggrundlaget opgeres ved nyvalg af tillidsreprasentanten og efterfolgende én gang arligt ved udgangen
af august. Ved bortfald af tillidsreprasentanthvervet bortfalder vederlaget.

d. Vederlaget udgar:

e Tillidsreprasentanter med et valggrundlag op til og med 49 personer vil modtage et arligt vederlag p&
9.000 kr. Vederlaget kan udbetales med 1/12 pr. maned.
Tillidsreprasentanter med et valggrundlag fra og med 50 og op til og med 99 personer vil modtage et &r-
ligt vederlag pa 16.500 kr. Vederlaget kan udbetales med 1/12 pr. méned.

o Tillidsrepraesentanter med et valggrundlag pa 100 personer eller derover vil modtage et arligt vederlag pa
33.000 kr. Vederlaget kan udbetales med 1/12 pr. maned.

Der ydes ikke vederlag herud over.

Stk. 5 - Adgang til it og internet
Safremt der er it og internetadgang pa tillidsreprasentantens arbejdsplads, skal tillidsreprasentanten til udfe-

relse af sit hverv have den nedvendige adgang hertil.

Stk. 6 - Klubber, opslag
a. Hvis de organiserede medarbejdere i en virksomhed, henholdsvis en afdeling heraf, slutter sig sammen i en

ktub, skal tillidsreprasentanten vare formand.
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b. | det omfang arbejdet tillader det, kan ledelsen efter anmodning give tilladelse til forneden frihed for med-
lemmer af klubbens bestyrelse til at deltage i relevante kurser.

¢. Pa et for medarbejderne tilgengeligt sted kan klubben opsla faslige meddelelser til medlemmerne. Stedet
aftales med ledelsen, som samtidig modtager et eksemplar af de meddelelser, der opsattes.

d. Hvor der er mulighed herfor, stiller virksomheden lokaler til radighed for klubbens madevirksomhed.

5tk. 7 — Faglig opdatering ved opheor af tillidsreprasentanthvervet

En medarbejder, der opharer med at vare tillidsreprasentant efter at have virket som sadan i en sammen-
hangende periode pa mindst 3 ar, og som fortsat er beskaftiget pa virksomheden, har ret til en draftelse med
virksomheden om medarbejderens behov for faglig opdatering. Draftelsen afholdes senest inden for en maned
fra opheret af tillidsreprasentanterhvervet og pd medarbejderens foranledning. Som led i draftelsen afklares
det, om der foreligger et behov for faglig opdatering, og hvordan opdateringen skal finde sted.

Safremt der ikke kan opnas enighed, har medarbejderen ret til 3 ugers faglig opdatering. Efter 6 &rs sammen-
hangende tillidsrepraesentanthverv har medarbejderen ret til 6 ugers faglig opdatering.

Medarbejderen deltager i den faglige opdatering uden fradrag i lennen. Det er en forudsztning, at der kan
ydes lovbestemt lentabsgodtgarelse til uddannelsen, Lentabsgodtearelsen tilfalder virksomheden.

Ved faglig opdatering kan der ydes statte fra Handlens Kompetenceudviklingsfond efter de gzldende regler
herfor. Der kan ydes steotte til flere uddannelsesuger, end medarbejderen har ret til at anvende som selvvalst
uddannelse, men alle selvvalgte uger forbruges i de kalenderar, uddannelsen straekker sig over.

5tk. 8 - Forlaenget opsigelsesvarsel for opherte tillidsrepraesentanter

En funktionar eller funktionarlignende ansat, der opherer med at vaere tillidsreprasentant efter at have virket
som sadan i mindst 1 ar, og som fortsat er beskftiget pa virksomheden, har krav pa 6 ugers opsigelsesvarsel
ud over den ansattes individuelle varsel, hvis den ansatte opsiges inden for 1 &r efter opheret af tillidsrepra-
sentanthvervet.

Denne regel geelder alene for ophgrte tillidsreprasentanter, der opsiges efter den 1. maj 2017.

Parterne er enige om, at man med det forlengede opsigelsesvarsel fraviger funktionarlovens § 2 om, at opsi-
gelse efter provetidens udleb sker til fratr&den ved en maneds udsang, og at dette er til gunst for den an-

satte.

Stk. 9 - Afskedigelse af tillidsreprasentant
a. Safremt en virksomhed finder, at der foreligger tvingende &rsager til at opsige en tillidsrepraesentant, if.
litra b, skal virksomheden rette henvendelse til DSB, HR, der herefter skal underrette Dansk Jernbaneforbund,

der kan anmode om et organisationsmade.

Organisationsmedet skal i sa fald afholdes senest 7 kalenderdage efter underretningens fremkomst,
Fastholder virksomheden opsigelsen efter organisationsmedet, betragtes opsigelsesvarslet som afgivet ved

underretningens fremkomst.

b. En tillidsreprasentants afskedigelse skal begrundes i tvingende arsager. Det er en selufslge, at den om-
stendighed, at en medarbejder fungerer som tillidsreprasentant, aldrig ma give anledning til, at den pagal-
dende afskediges, eller at den pag®ldendes stilling forringes.
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Tillidsrepreesentantens ansa&ttelsesforhold kan ikke afbrydes inden for opsigelsesperioden, og inden Dansk
Jernbaneforbund har haft mulighed for at fa afskedigelsens berettigelse gjort til genstand for fagretliz behand-
ling, medmindre der lokalt er enighed herom. Det bar tilstrebes, at sagens fagretlige behandling fremmes
mest muligt, saledes at afgerelsen foreligger inden opsigelsesperiodens udleb.

d. Disse regler gelder dog ikke, dersom virksomheden foretager en berettiget bortvisning af tillidsreprasen-
tanten i medfar af funktionerlovens § 4.

e. Fastholder virksomheden sin afskedigelse af tillidsrepraesentanten, efter at afskedigelsen er kendt uberetti-
get ved den fagretlige behandling, er virksomheden ud over lennen i opsigelsesperioden pligtig at betale en
godtgarelse, hvis storrelse skal vaere athangig af sagens omstendigheder. Denne godtgerelse er endelig, si-
ledes at der ikke tillige kan kraaves godtgarelse efter regler om urimelig afskedigelse.

f. Spergsmalet om berettigelsen af en tillidsreprasentants afskedigelse og storrelsen af den eventuelt tilkom-
mende godtgorelse afgares endeligt ved faglig voldgift.

g. Foreligger der i sagen sddanne sarlige forhold, som klart giver udtryk for, at der har foreligget organisati-
onsforfalgelse, kan dette spergsmadl indbringes for Arbejdsretten.

h. Safremt forbundet havder, at afskedigelse af en tillidsreprasentant er urimelig, kan der fremsaettes krav
om erstatning, respektive genansattelse. Dette spargsmal kan sammen med spergsmalet, om hvorvidt der
foreligger tvingende drsager til afskedigelsen, behandles under en og samme sag ved en faglig voldsgift.

§ 9 - Uoverensstemmelser
Stk. 1 - Uoverensstemmelser
Ved behandling af uoverensstemmelser mellem parterne vedrorende overenskomstens forst3else henvises til

hovedaftalen.

Hvis en faglig uoverensstemmelse eller uoverensstemmelse vedrarende lovgivning om ansttelses- og ar-
bejdsforhold m.v. ikke er lgst lokalt pa den enkelte virksomhed, kan uoverensstemmelsen forhandles under
medvirken af parterne efter nedenstaende regler, safremt der ikke i overenskomsten, i Hovedaftalen eller an-
detsteds er fastsat andre regler,

Henvendelse rettes til den modstaende part. | henvendelsen skal n@rmere angives de berarte parter og de
forhold, uoverensstemmelsen drejer sig om, samt den pag®ldende sagsbehandler. Sagen skal fremstilles sale-
des, at en eventuel afgarelse vil kunne trzffes pa grundlag af oplysningerne i henvendelsen.

Stk. 2 - Organisationsmade

Safremt uoverensstemmelsen ikke kan leses pa grundlag af foreliggende oplysninger m.v., kan hver af par-
terne anmode om afholdelse af et organisationsmede. Tid og sted herfor skal vare aftalt hurtigst muligt

og senest 14 dage efter modtagelse af begaring herom, idet madet skal finde sted senest fire uger efter afta-
letidspunktet, medmindre ferie eller sarlige forhold gar sig szldende. Organisationsmadet afholdes pa virk-
somheden, medmindre andet aftales. Normalt udfardiges der referat af organisationsmadet.

Stk. 3 - Generelle sporgsmal
DSB Service & Retail A/S og Dansk Jernbaneforbund kan i spargsmal af generel karakter om farstielsen af
overenskomsten anmode om, at der direkte mellem disse parter afholdes made pd DSB Service & Retail A/S

kontor til draftelse heraf.
Et sadant made skal normalt vare afholdt senest 4 uger efter begzring heram,

§ 10 - Arbejdsmiljo
a. Der henvises til bestemmelserne i lovgivningen om arbejdsmiljg.
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¢. I virksomheder, hvor der ikke findes arbejdsmiljgorganisation, kan den i henhold til § 8 valgte tillidsreprae-
sentant rette henstillinger eller rejse klager til virksomheden vedrarende arbejdsmiljgspargsmal. Hvor der fin-
des arbejdsmiljgorganisation, skal henstillinger eller klager behandles af virksomhedens arbejdsmiljeorganisa-
tion.

d. Efter aftale med ledelsen kan der, i den udstrakning arbejdets art og omfang tillader det, gives arbejdsmil-
jereprasentanten den nedvendige frihed til at deltage i relevante arbejdsmiljokurser. Denne frihed er uden
lon, med mindre andet er bestemt i arbejdsmiljsloven.

e. Parterne er i gvrigt enige om, at sager vedrarende denne paragraf og arbejdsmiljslovgivningen ber indbrin-
ges til behandling mellem parterne, hvis der ikke lokalt er opnaet enighed.

f. Safremt der er it- og internetadgang pa arbejdsmiljorepraesentantens arbejdsplads, skal arbejdsmiljereprae-
sentanten til udferslen af sit hverv have den nedvendige adgang hertil.

g. Arbejdsmiljgreprasentanter, modtager et drligt vederlag pa 9.000 kr., som udbetales bagud, ved udgangen
af 4. kvartal. Belgbet reduceres forholdsmassigt, hvis arbejdsmiljereprasentanten ikke bestrider sit hvery
hele kalenderdret. Belabet er fast uanset sterrelsen p3 det omrade, som arbejdsmiljerepraesentanten dakker.

Vederlaget for 2025 udbetales forholdsmassigt, og belabet kommer til udbetaling ved udgangen af 4. kvartal
2025.

§ 11 - Personlig opsigelse
Stk. 1 - Funktionzrer
For medarbejdere, der er funktionarer, henvises til funktion@rlovens bestemmelser.

Stk. 2 - Ikke-funktionarer

a. Opsigelsesvarsler
For medarbejdere, der ikke er omfattet af funktionzrloven, fastsattes folgende opsigelsesvarsler:

| de farste 3 mdneder efter ansattelsen kan opsigelse fra begge sider ske uden varsel, saledes at fratr@den
sker ved normal arbejdstids opher den pagaldende dag.

Fra medarbejderside:
Efter 3 maneders uafbrudt beskaftigelse: 1 méned til udgangen af en méned.

Fra arbejdsgiverside:
Efter 3 maneders uafbrudt beskaftigelse: 1 méned til udgangen af en maned.

Efter 2 ars uafbrudt beskaftigelse: 2 maneder til udgangen af en maned.

Efter 3 ars uafbrudt beskaftigelse: 3 maneder til udgangen af en maned.

b. Fratraedelsesgodtgerelse

Safremt en medarbejder, der har varet uafbrudt beskaeftiget i samme virksomhed i 3, 6 eller 8 ar, uden egen
skyld bliver opsagt, skal virksomheden ved medarbejderens fratraden betale henholdsvis 1, 2 eller 3 gange

en sarlig fratredelsesgodteerelse, der udger 2.500 kr.

Der betales ikke fratredelsesgodtgerelse, safremt medarbejderen ved fratr@delsen har opnaet anden anst-
telse, oppebrer pension, eller af andre arsager ikke oppebarer dagpense. Endelig udbetales fratredelses-
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godtgarelsen ikke, hvis medarbejderen er funktionarliggende ansat eller i forvejen har krav pa fratraedelses-
godtgorelse, forlenget opsigelsesvarsel eller lignede vilkar, der giver en bedre ret end overenskomstens al-
mindelige opsigelsesregler.

Safremt medarbejderens genmemsnitlige ugentlige arbejdstid er mindre end 37 timer, beregnes belebet for-
holdsmassigt.

Stk. 5 — Frihed til vejledning ved opsigelse

Medarbejdere, som opsiges pa grund af omstruktureringer, nedskaringer, virksomhedslukning eller andre pa
virksomheden beroende forhold, har ret til frihed med lan i op til to timer, placeret hurtigst muligt efter opsi-
gelsen under fornadent hensyn til virksomhedens drift, til at sege vejledning i a-kasse/fagforening.

§ 12 - Hovedaftale
Hovedaftale mellem DA og FH er gzldende

§ 13 - Principper for fornyelse af overenskomst

Parterne er enige om, at resultatet af overenskomstfornyelsen af Butiksoverenskomsten mellem Dansk Er-
hverv Arbejdsgiver og HK Handel danner rammeme for fornyelsen af narvaerende overenskomst. Safremt der
ikke opnas enighed om rammen, implementeres resultatet for Butiksoverenskomsten direkte i denne overens-

komst.

§ 14 - Opsigelse
Overenskomsten kan tidligst opsiges til opher den 1. marts 2028. Opsigelsesfristen er 3 maneder, medmindre

andet er aftalt mellem parterne.

Dato: Dato:
Wartse Juncda 212;%

Martin Zund(a/ Kirsten Andersen
DSB Service & Retail AfS Dansk Jernbaneforbund

Dato: 26.06.2025

d )andxm' ﬁusb
Medina Husic
HR Forhandling & Personalejura

Dato: 267025

Natacha Hulkvi\{t Ostenfeld
HR Forhandling & Personalejura
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Bilag 1: Aftale om ans®ttelsesbeviser

Parterne har indgaet nedenstaende aftale med henblik pa at implementere arbejdsvilkarsdirektivet i overens-
komsten. Nedenstaende traeder i kraft samme dato, som den danske lov, der implementerer arbejdsvilkarsdi-
rektivet (Lov om ansattelsesbeviser og visse arbejdsvilkar}, traeder i kraft, hvilket parterne forventer sker den
1. juli 2023. Samtidig udgar ovenstdende Aftale om ans®ttelsesbeviser.

1. Parterne er enige om, at arbejdsvilkdrsdirektivets artikel 1 - 7 samt artikel 15 - 19 implementeres
med ordlyden i henholdsvis § 1, stk. 1 -3, §§ 2 - 5, §§ 12 - 15 samt § 16, stk. 4 i Lov om ansattelses-
beviser og visse arbejdsvilkar.

2. Parterne er enige om, at overenskomsten mellem DSB Service & Retail A/S sikrer den overordnede
beskyttelse af medarbejderne, og lever op til arbejdsvilkarsdirektivets formal, jf. artikel 1, stk. 1. Her-
med anses arbejdsvilkarsdirektivets kapitel tre for implementeret, jf. direktivets artikel 14.

3. Parterne er enige om, at safremt ansattelsesbeviset ikke er udleveret til medarbejderen rettidigt, el-
ler hvis ans®ttelsesbeviset er mangelfuldt, kan virksomheden palagges at udrede en bod/godtee-
relse, medmindre manglen er undskyldelig og ikke har haft konkret betydning for anszettelsesforhol-
det.

4. Sager om, hvorvidt virksomheden har overholdt sin oplysningspligt, kan rejses efter de fagretlige reg-
ler, hvis arbejdstageren efter udlabet af de fastsatte frister skriftligt har anmodet arbejdsgiveren om
de manglende oplysninger, og arbejdssiveren herefter ikke giver oplysningerne inden for en frist af 15
dage fra modtagelsen af anmodningen.

Bilag 2: Aftale om elektroniske dokumenter

Virksomhederne kan med frigerende virkning aflevere feriekort, lonsedler og eventuelle andre dokumenter,
der skal udveksles under eller efter det labende ans®ttelsesforhold, via de elektroniske postlgsninger, som
matte veere til rddighed, f.eks. e-Baoks, eller via e-mail. Ved fratredelsen udstedes feriekort efter gzldende

regler.

Medarbejdere, som ingen mulighed har for at anvende den elektroniske lgsning, kan fa udleveret de pagal-
dende dokumenter ved henvendelse til virksomheden.

Nar medarbejderen er fritaget fra at modtage digital post fra det offentlige, anvendes den elektroniske lasning
ikke.

Bilag 3: Aftale om ferie
Nzrverende aftale er indgdet i medfer af ferieloven og medferer, at der gelder nedenstaende fravigelser fra

ferieloven og tilhgrende bekendtgarelse.

Fagretlig behandling
Uoverensstemmelser vedrarende de i denne aftale indeholdte bestemmelser skal afgeres fagretligt. Uover-
ensstemmelser om andre dele af ferieloven kan behandles fagretligt, safremt der i det enkelte tilfzlde er enig-

hed herom.

Optjening og afholdelse af ferie i timer m.v.

Det er aftalt at ferien optjenes og afholdes pd anden made, herunder i timer, end anfart i ferieloven. Hvis en
virksomhed valger at optjene og afvikle ferie i 6-dages ferieuger, skal det sikres, at den [enmodtager, der ar-
bejder 5 dage om ugen, ikke stilles ringere, end hvis lanmodtageren havde hcldt ferie i en 6-dages ferieuse.
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Safremt ferien optjenes i timer, optjener en fuldtidsansat medarbejder 185 timers ferie pr. optjeningsar, sva-
rende til 5 uger x 37 timer.

Deltidsansatte optjener et forhaldsmassigt antal timers ferie pr. optjeningsar.

Ved medarbejderens fratraeedelse omregnes ferie, som er optjent i timer, til dage. Virksomheden skal, safremt
ferien optjenes og afholdes i timer, orientere medarbejderne herom forud for optjeningsarets start.

Qverfarsel af ferie
Virksomheden og medarbejderen kan indga aftale om at overfare optjent ferie ud over 4 uger til den efterfel-

gende ferieafholdelsesperiode.
Det er en forudsatning, at aftalen indgas skriftligt. Aftalen skal vaere indgdet inden ferieafholdelsesperiodens

udlgb (i 2020: inden 30. september).

Hvis en medarbejder, der har averfert ferie, fratrader, inden al ferie er afviklet, udbetales ferie ud over 5 uger.
Feriepenge beregnes for manedslennede med 12,5 pct. af den ferieberettigede len pa fratredelsestidspunktet,
Har medarbejderen imidlertid optjent feriegodtgarelse hos en tidligere arbejdsgiver, udbetales feriegodtgerel-
sen fra FerieKonto eller fra den tidligere arbejdsgiver, hvis der er benyttet feriekort.

Overfart ferie kan varsles til afholdelse med 1 maned, idet ferien betragtes som restferie.

Ferie, i et omfang svarende til eventuelt overfert ferie, kan dog kun palegges afholdt i en opsigelsesperiode,
hvis ferien allerede er placeret i denne periode, eller safremt parterne i gvrigt er enige herom.

Ferie, i et omfang svarende til eventuelt overfart ferie, kan ikke betragtes som afviklet i en fritstillingsperiode,
medmindre det er aftalt.

Modregning i ferietillee

Det i ferieloven fastsatte ferietillag udbetales samtidig med, at den dertil svarende ferie begynder, eller to
gange om aret, henholdsvis for pericden 1. september til 31. maj som udbetales med lennen for maj maned,
mens ferietillaegget for den resterende del af feriedret udbetales sammen med lennen for august maned. Hvis
ferietill®=gget er udbetalt, for ferien begynder, kan der ske modregning ved medarbejderens fratraeden.

Forhgijet ferietillag
Virksomheden kan valge, at lentilleg i henhold til loven om afskaffelse af store bededag baortfalder og erstat-

tes af ferietilleg.

Safremt virksomheden gar brug af denne mulighed, har medarbejdere, der holder ferie med lan, ret til et for-
hajet ferietilleeg pa i alt 1,55 pct. af den ferieberettigede len. Medarbejdere, der har valgt at fa feriegodtge-
relse i stedet for ferie med lan, har ret til et ferietillaeg pa 0,55 pct. af den ferieberettigede lan.

Medarbejdere, der holder ulgnnet orlov efter barselsloven, har ret til 0,55 pct. af den ferieberettigede lgn,

medarbejderen ville have faet, hvis de havde varet pa arbejde i orlovsperioden.

Bilag 4: Opsamlingsaftale om pensionsforhold for ansatte i fleksjob
Safremt der i den nuvarende pensionsordning ikke er s@rlige bestemmmelser om pensionsforhold for ansatte i
fleksjob, jf. lov om aktiv socialpolitik eller senere lovgivning om fleksjob, g=®lder falgende:
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§1
Personer, som ved ansattelse i fleksjob i henhold til lov om aktiv socialpolitik eller senere lovgivning om
fleksjob allerede er omfattet af/fer medlem af en eller flere pensionsordninger oprettet som led i et ansattel-

sesforhold, kan lade pensionsbidraget tilgd den pensionsordning, der sidst er foretaget indbetalinger til.

Personer, som ikke ved ansattelse i et fleksjob i henhold til lov om aktiv socialpolitik eller senere lovgivning
om fleksjob allerede er omfattet af/ medlem af en pensionsordning oprettet som led i et ansattelsesforhold,
eller som ikke @nsker at indbetale til en eksisterende pensionsordning, skal lade pensionsbidraget indbetale til
den i overenskomsten anfarte pensionsordning. Disse personer vil blive optaget i den i averenskomsten an-
farte pensionsordning i overensstemmelse med de pa optagelsestidspunktet gzldende forsikringsmassige
betingelser.

53

Bestemmelser i kollektive overenskomster og aftaler i henhold til disse om sarlige pensionsforhold for fleks-
jobbere har virkning forud for denne aftale.

§3

Safremt der opstar en uoverensstemmelse om adgangen til de rettigheder, der fremgar af nervaerende aftale,
behandles sadanne uoverensstemmelser efter de sedvanlige fagretlige og arbejdsretlige regler,

§4
Aftalen har virkning fra den 1. marts 2003.

Aftalen kan opsiges med 6 maneders varsel til en 1. januar. @nsker en af organisationerne ®&ndringer i aftalen,
skal den 6 maneder forud for opsigelsen underrette den anden aftalepart herom, hvorefter der uden konflikt-
adgang optages forhandlinger herom med det formal at opna enighed og derved undga opsigelse af aftalen.
Er forhandlingerne om en fornyelse efter stedfunden opsigelse ikke afsluttet til den pagzldende 1. januar,
gzlder aftalen, uanset opsigelsestidspunktet overskrides, indtil de ikraftvaerende kollektive overenskomster
aflgses af nye, og den bortfalder da ved den nye kollektive overenskomsters ikrafttraeden.

Bilag 5: Aftale om implementering af arbejdstidsdirektivet
{Radets Direktiv af 23. november 1993}

Der er mellem DSB Service & Retail A/S og Dansk jernbaneforbund, efter gennemsang af den g=ldende ar-
bejdsmiljeloveivning, ferielovgivning og den mellem parterne indgaede overenskomst, opnaet enighed om, at
ovennzvnte direktiv kan anses som implementeret i relation til de medarbejdere, der er omfattet bade af
overenskomsten og af direktivet, med undtagelse af nedenstdaende punkter, hvorom der er aftalt folgende:

1. Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid inden for omradet, jf. overenskomstens § 2, beregnet over en 16-
ugers periode, ma ikke overstige 48 timer inklusive overarbejde. Overenskomstens bestemmelse om be-
grensning af overarbejde er i ovrigt fortsat gzldende. Nar den daglige arbejdstid overstiger 6 timer, har ar-
bejdstagerne ret til 1/2 times samlet pause i arbejdstiden.

2. Ved natperiode forstds tidsrummet fra kl. 23.00-06.00. Ved natarbejder forstas en arbejdstager, der nor-
malt udfgrer mindst 3 timer af sin daglige arbejdstid i natperioden eller mindst 300 timer af sin arlige arbejds-
tid i natperioden. Den normale gennemsnitlige arbejdstid for natarbejdere, beregnet over en 26-ugers peri-
ode, ma ikke i gennemsnit overstige 8 timer pr. 24-timers periode. Ved beregning indgar det ugentlige fridesn
ikke. Ved sarlig risikofyldt beskaftigelse eller beskaeftigelse, der indebaerer en betydelig fysisk eller psykisk
belastning, jf. arbejdsmiljglovens § 57, ma natarbejdere ikke arbejde mere end 8 timer i lebet af en periode pd
24 timer, i hvilken de udferer natarbejde. Natarbejdere, der lider af helbredsproblemer, som paviseligt skyl-
des, at de udfarer natarbejde, overfares, nar det er muligt, til dagarbejde, som passer til dem.
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3. Uoverensstemmelser vedrorende naervaerende aftale skal afgares endeligt ved faslie voldgift, jf. overens-
komstens § 9. Der er enighed om, at den faslige voldgiftsret, der nedsattes til afgerelse af en sadan uover-
ensstemmelse, er kompetent til at paleegge passende sanktion. | tilfelde af opsigelse af overenskomsten er
parterne forpligtet til at overholde bestemmelserne i n@rverende aftale vedrerende implementering af ar-
bejdstidsdirektivet, indtil anden aftale treeder i stedet. Neervaerende aftale kan af begge parter opsiges med 3
maneders varsel nar som helst med henblik pa tilpasning, safremt der sker &ndringer i ovennzvnte direktiv.
Hvor overenskomstens resulering giver et bedre generelt beskyttelsesniveau af medarbejderne end direkti-
vets, finder implementeringsaftalen ikke anvendelse, jf. direktivets artikel 18, stk. 3.

4, Hvis direktivaendringer indebarer bristede forudsatninger for indgaelse af denne aftale, sa optager parterne
forhandling herom.

Bilag 6: Aftale om implementering af direktivet om deltidsarbejde

{Radets direktiv af 15. december 1997 om deltidsarbejde)

Med henvisning til hovedorganisationernes generelle aftale om procedure for implementering af EF-direktiver
af 1. juli 1996, er der indgaet falgende supplerende aftale for at implementere Radets direktiv om deltidsar-

bejde ("deltidsdirektivet”).

81 Gyldighedsomrade

Denne aftale omfatter deltidsansatte pd DA/FH-omradet, som er omfattet af en kollektiv overenskomst inden
for dette omrade, og som ikke ved gyldig aftale er eller matte blive sikret de rettigheder, der falger af direkti-
vet. Aftalen geelder med forbehold for mere specifikke fallesskabsbestemmelser og i s&rdeleshed falles-
skabsbestermmelser vedrerende ligebehandling af eller lige muligheder for mand og kvinder.

§2 Aftalens formal
Aftalens formal er:

a. at skabe grundlag for fjernelse af forskelsbehandling og en forbedring af kvaliteten af deltidsarbejde

b. at lette udviklingen af deltidsarbejde pa frivillig basis og bidrage til en fleksibel tilrettel®ggelse af arbejdsti-
den pa en made, der tager hensyn til behovene hos virksomheder og arbejdstagere.

§3 Definitioner
| denne aftale forstas ved

a. "deltidsansat”: En ansat, hvis normale arbejdstid, beregnet pa en ugentlig basis eller i gennemsnit over en
ans®ttelsesperiode pa op til et dr, er lavere end den normale arbejdstid for en sammentlignelig fuldtidsansat

b. “en sammenlignelig fuldtidsansat”: En fuldtidsansat i samme virksomhed, der har samme type ansattelses-
kontrakt eller ans®ttelsesforhold, o2 som er involveret i samme eller tilsvarende arbejde/beskaftigelse.

Der tages ved sammenligningen hensyn til andre forhold, der kan omfatte anciennitet, kvalifikationer/ferdig-
heder.

Hvor der ikke findes nogen sammenlignelig fuldtidsansat i samme virksomhed, skal sammenligningen ske ved
henvisning til den kollektive aftale, der finder anvendelse, eller - hvis en sadan ikke foreligger - i overens-
stemmelse med national lovgivning, kollektive aftaler eller praksis.

§4 Princippet om ikke-forskelsbehandling
Hvad angar ans®ttelsesvilkdr ma deltidsansatte ikke behandles pa en mindre gunstig made end sammenligne-
lige fuldtidsansatte, udelukkende fordi de arbejder pa deltid, medmindre forskelsbehandlingen er begrundet i

objektive forhold.

30



§5 Muligheder for deltidsarbejde

Princippet om forholdsmassig aflanning og forholdsmaessige rettigheder, jf. princippet em pro rata temporis,
anvendes i forhold til de rettisheder, som felger af kollektive overenskomster.

Nar det er hensigtsmassigt og berettiget af objektive grunde, kan overenskomstparterne gare adgangen til
saerlige ansettelsesvilkar afhaneig af betingelser som anciennitet, arbejdstid og indtjenine.

Betingelser i relation til deltidsansattes adgang til srlige ans®ttelsesvilkar skal under hensyntagen til princip-
pet om ikkeforskelsbehandling som anfert i 1. afsnit, tages op til overvejelse med jevne mellemrum,.

§6 Ikrafttraaden
| forhold til denne aftales formal, jf. § 2, og princippet om ikke-forskelsbehandling, jf. § 4, er der enighed om

falgende:

Hvis overenskomstparterne identificerer hindringer, der kan begranse mulighederne for deltidsarbejde, bar
disse tages op til overvejelse med henblik pa en eventuel fjernelse heraf.

En arbejdstagers afvisning af at blive overfort fra fuldtids- til deltidsarbejde eller omvendt bar ikke i sig selv
reprasentere en gyldig begrundelse for afskedigelse, uden at dette bergrer muligheden for afskedigelse i
overensstemmelse med national lovgivning, kollektive aftaler eller praksis af andre arsager, sasom dem der
matte opsta som falge af den berarte virksomheds driftskrav.

Med forbehold for kollektiv overenskomst, praksis m.v. ber virksomheden inden for rammerne af bestermmel-
ser om deltidsansatte i den for ans@ttelsesforholdet g@ldende kollektive overenskomst sa vidt muligt tage
folgende op til overvejelse:

a. anmodninger fra arbejdstagere om overfarsel fra fuldtids- til deltidsarbejde, der bliver ledig i virksomheden,

b. anmodninger fra arbejdstagere om overfarsel fra deltids- til fuldtidsarbejde eller om foragelse af deres ar-
bejdstid, hvis muligheden opstar,

c. tilvejebringelse af rettidig information om ledige deltids- og fuldtidsstillinger i virksamheden med henblik
pa at lette overfersel fra fuld tid til deltid eller omvendt,

d. foranstaltninger til lettelse af adgangen til deltidsarbejde for arbejdstagere omfattet af denne aftale, og
hvor det er hensigtsmaessigt til lettelse af deltidsansattes adgang til erhvervsfaglig uddannelse med henblik pa
at @ge deres karrieremuligheder og erhvervsfaglige mobilitet,

e. tilvejebringelse af hensigtsmassig information om deltidsarbejde i virksomheden til eksisterende organer,
der reprasenterer arbejdstagerne.

Ophor

Aftalen kan opsiges med 6 maneders varsel til en 1. juli. @nsker en af organisationerne andringer i aftalen,
skal den 6 maneder forud for opsigelsen underrette den anden aftalepart herom, hvorefter der uden konflikt-
adeang optages forhandlinger herom med det formal at opna enighed og derved undga opsigelse af aftalen.

Selvom aftalen er opsagt, er parterne forpligtet til at overholde dens bestemmelser, indtil anden aftale treder
i stedet, eller direktivet sndres.

§8 Bestemmelser i kollektive overenskomster/implementeringsaftaler

Bestemmelser i kollektive overenskomster og aftaler i henhold til disse samt bestemmelser i implemente-
ringsaftaler har virkning forud for denne aftale, safremt de gyldigt implementerer bestemmelserne i deltidsdi-
rektivet. Narvaerende aftale bergrer ikke den beskyttelse, som deltidsansatte har efter de mellem parterne
gxldende overenskomster.
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§9 Fagretlig behandling
Safremt der opstar en uoverensstemmelse om adgangen til de rettigheder, der fremgar af nzrvarende aftale,

behandles sadanne uoverensstemmelser efter de saedvanlige fagretlige og arbejdsretlige regler. Hvor sadanne
regler ikke foreligger, gzlder princippet i Arbejdsretslovens § 33, hvorefter den til enhver tid mellem DA og
FH gxldende Norm for regler for behandling af faglig strid finder anvendelse.

Bilag 7: Aftale om seniorordning
Fra overenskomstens underskrivelse kan virksomheden og den enkelte medarbejder aftale en seniorordning

efter folgende retningslinjer;

a. Medarbejderen kan indga i en seniorordning fra 5 ar far den til enhver tid gzldende folkepensionsalder for
medarbejderen.

b. | seniorordningen kan medarbejderen valge at anvende indbetalingen til Fritvalgs Lankontoen til finansie-
ring af seniordage.

¢. Safremt medarbejderen gnsker yderligere seniorfridage, kan dette ske ved at konvertere labende pensions-
bidrag, jf. § 5. Det konverterede pensionsbidrag inds®ttes ligeledes pa medarbejderens Fritvalgs Lankonto.

d. Medarbejderen og virksomheden kan aftale, at medarbejderen fra 5 ar fer seniorordningen kan ivarksat-
tes, kan opspare verdien af ikke-afholdte feriefridage, jf. "§ 6, stk. 2.1. (fra 1. september 2025: § 6, stk. 2.2,
litra B) , og akkumulere dem. Medarbejderen skal dog inden 3 uger efter feriedrets udleb anmode om, at ikke
afholdte feriefridage hensattes til opsparing i stedet for udbetaling, jf. "§ 6, stk. 2.1. (fra 1. september 2025: §
6, stk. 2.2., litra B) ,

Vardien heraf kan komme til udbetaling i forbindelse med afholdelse af yderligere seniarfridage.

Efter denne bestemmelse kan der maksimalt afholdes s mange feriefridage, som det opsparede belgb svare
til, jf. betalingen nedenfor.

e. Ved afholdelse af seniorfridage reduceres Fritvalgs Lankontoen med et beleb svarende til len under syg-
dom. Sygdom forud for en planlagt seniorfridag giver ret til en erstatningsseniorfridag.

f. Medmindre andet aftales, skal medarbejderen inden 1. august give virksomheden skriftlig besked om, hvor-
vidt medarbejderen gnsker at indga i en seniorordning med seniorfridage den kommende ferieafholdelsesperi-
ode, ogi sd fald, hvor stor en andel af pensionsbidraget, at medarbejderen ansker at konvertere til lan. Endvi-
dere skal medarbejderen give besked om, hvor mange seniorfridage medarbejderen gnsker at holde den kom-
mende ferieafholdelsespericde. Dette valg er bindende for medarbejderen og vil fortsztte i de falgende ferie-
afholdelsesperioder. Medarbejderen kan dog hvert ar inden 1. august meddele virksomheden, om der enskes
@ndringer for den kommende ferieafholdelsesperiade.

Ved seniorordningens farste ar sker konverteringen fra og med den lenningsperiode, hvori medarbejderen er 5
ar fra den til enhver tid geeldende folkepensionsalder.

Placeringen af seniorfridage sker, medmindre andet aftales, efter samme regler, som er galdende for placerin-
gen af feriefridage, jf. "§ 6, stk. 2.1. (fra 1. september 2025: § 6, stk. 2.2., litra B) .

g, Alternativt til seniorfridage kan medarbejder og virksomhed aftale en arbejdsreduktion i form af fx l=ngere
sammenhangende arbejdsfri perioder, fast reduktion i den ugentlige arbejdstid eller andet.
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Medarbejderen og virksomheden kan i forbindelse med en sadan arbejdstidsreduktion aftale at en del af den
arbejdsgiverbetalte pension (svarende til den konverterede Fritvalgs Lenkaonto, jf. § 3, stk. 10) kan anvendes
til finansiering af lannedgang som falge af arbejdstidsreduktionen i form af labende manedlige udbetalinger.
Konverteringen andrer ikke pa bestaende overenskomstmasssige beregningserundlag, og er saledes omkost-
ningsneutral for virksomheden, herunder er parterne enige om, at de konverterede midler ikke er feriepenge-

berettiget.

Bilag 8: Aftale om natarbejde og helbredskontrol

Natarbejde
Natarbejdere er medarbejdere, der inden for natperioden kl. 23.00 til kl. 06.00:

a} Normalt udferer mindst 3 timer af sin daglige arbejdstid i natperioden eller,
b) Udfgrer mindst 300 timer af sin arlige arbejdstid i natperioden

Hyppighed
Medarbejderne skal tilbydes gratis helbredskantral, inden de pabegynder beskaftigelse som natarbejder.

Parterne er endvidere enige om, at medarbejdere, der efter aftalen bliver klassificeret som natarbejder, skal
tilbydes helbredskontrol inden for regelmassige tidsrum pa hgjest 2 ar.

Hvornar skal helbredskontrollen forega
Parterne er enige om, at safremt helbredskontrollen finder sted uden for den pag®ldende medarbejders ar-

bejdstid, kompenserer arbejdsgiveren herfor.

Hvem forestar helbredskontrollen
Parterne er enige om, at helbredskontrollen skal forestas af en lzge, der besidder viden om sammenhangen

mellem natarbejde og helbredsproblemer.

Rapport til sikkerhedsudvalget pa store virksomheder
Parterne finder det naturligt, at sikkerhedsudvalget pa virksomheden pa eget initiativ farer kontrol med, om
helbredskontrollen gennemferes i overensstemmelse med reglerne.

Dokumentation for, at natarbejderen tilbydes helbredskontrol
Virksomheden skal, evt. i samarbejde med arbejdsmiljgorganisationen, arligt udarbejde en skriftlig opgerelse
over omfanget af natarbejdere, samt i hvilket omfang virksomheden tilbyder disse medarbejdere en helbreds-

kontrol, jf. overenskomstens principper.

Forebyggende tiltag ved natarbejderes natarbejde
Med virkning fra 1. marts 2024 g®lder folgende:

Parterne har implementeret NFA’s anbefalinger om natarbejde:

« Hajst tre nattevagter i traek

¢ Hagjst 9 timer ad gangen

e Mindst 11 timer mellem to vagter

« Gravide normalt arbejder maksimalt 1 nattevagt om ugen for at mindske risiko for abort og andre

graviditetskomplikationer

Hvis virksomheden falger NFA's anbefalinger, anvendes de almindelige regler i overenskomsten u®ndret, her-
under reglerne om helbredskontrol.
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Hvis virksomheden ikke efterlever NFA's anbefalinger, s®ttes falgende sarlige aktiviteter i vark for natarbej-
dere, hvis normale arbejdstid om natten ikke er tilrettelagt i overensstemmelse med NFA's anbefalinger:

a. Virksomheden skal tilbyde arlig helbredskontrol til natarbejdere
b. Det er obligatarisk for natarbejderen at gennemfare helbredskontrollen hvert andet ar
Gennemfarelse af en arlig s=rlig risikovurdering rettet mod natarbejde, evt. i samarbejde med ar-
bejdsmiljgorganisationen,
i Identifikation og kortlegning af risici ved natarbejde
ii. Vurdering af risici ved natarbejde
iii. Prioritering og udarbejdelse af handlingsplan
iv.  Opfelgning pa handlingsplan

Gravides natarbejde
Nedenstaende g&lder fra 1. marts 2024 under folgende forudstninger:

« At Arbejdstilsynet indarbejder NFA's anbefalinger om gravides natarbejde i f.eks. Bekendtgorelse om

arbejdets udforelse § 8.
« At natarbejde udover 1 nattevagt om ugen bliver omfattet af barselslovens § 6, stk. 2, nr. 2, og at der

saledes vil veere adgang til refusion.

Nar virksomheden er underrettet om eller pa anden made bliver bekendt med, at en medarbejder er gravid,
skal virksomheden hurtigst muligt og senest 2 uger efter til en uges udgang omlzgge medarbejderens ar-
bejdstid eller overfare medarbejderen til andre arbejdsopgaver, sa pagaldende hajst arbejder en nattevast
om ugen,

Hvis det ikkke er muligt for arbejdsgiveren at oml®gge arbejdstiden, sa pageldende medarbejder hajst arbej-
der 1 nattevagt om ugen, eller overfore medarbejderen til andre arbejdsopgaver, har medarbejderen ret til
fravaer for gvrige nattevagter ud over 1 om ugen med betaling som ved graviditetsorlov efter bestemmelserne
i § 6, stk. 4, litra b. Der er udelukkende tale om en betalingsregel, som galder uanset medarbejderens ancien-
nitet og uanset antallet af uger, medarbejderen har fravar for gvrige nattevagter ud over 1 om ugen.

Hvis den gravide medarbejder har opnaet ret til fraveer fra evrige nattevagter ud over 1 om ugen, jf. ovenfor,
kan arbejdsgiveren senere omlagge medarbejderens arbejdstid eller overfgre medarbejderen til andre ar-
bejdsopeaver, nar muligheden senere matte opsta.

Bilag 9: Aftale om Kompetenceudvikling

Formal
Kompetenceudvikling har til formal at sikre udvikling af medarbejdernes kompetencer med henblik pa at be-

vare og styrke virksomhedens konkurrencekraft i en globaliseret gkonomi. Kompetenceudvikling har ligeledes
til formal at understotte udvikling af medarbejdernes kompetencer for at bevare og styrke disses beskaftigel-
sesmuligheder.

Virksomhedens betaling
DSB Service & Retail A/S afs@tter et belab svarende til 600,00 kr. pr. ar pr. fuldtidsansat medarbejder omfat-

tet af overenskomsten og som jf. dekningsomradet ikke er undtaget eller omfattet af anden overenskomst.
For deltidsansatte reguleres belebet forholdsmassigt.
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Administration
DSB Service & Retail A/S administrerer og hensatter selv midlerne til kompetenceudvikling samt sarger lg-

bende for at opgare anvendelsen af de afsatte midler. DSB Service & Retail A/S dokumenterer lsbende virk-
somhedens uddannelsesaktiviteter, samt omkostningerne forbundet hermed. Denne opgarelse fremsendes til
Dansk Jernbaneforbund én gang arligt eller ved anmodning.

Bilag 10: Aftale om uddannelsesrepraasentant
Ved lokal enighed mellem ledelse og tillidsreprasentanten (-erne) kan tillidsreprasentanten (-erne) udpege en

falles uddannelsesrepraesentant pa virksomheden.

Uddannelsesreprasentanten kan bista virksomheden og medarbejdere med uddannelse efter overenskam-
stens bestemmelser, og herunder vare sparringspartner for virksomheden og medarbejdere. Herudover kan
uddannelsesreprasentanten bistd virksomheden i at skabe overblik over, hvor der kan uddannes elever til at
dakke virksomhedens kompetencebehov.

Bilag 11: Aftale om sggnehellisdagsregler for fleksjobansatte
1. Fleksjob etableret i henhold til reglerne for 1. januar 2013

Reduktionen sker i forhold til medarbejderens faktiske arbejdstid, sat i farhold til en 37 timers fuldtidsstilling.
Der vil hermed ske en forholdsmassig reduktion af helligdagsreduktionen for fuldtidsansatte pa 7,50 time pr.
seenehelligdag.

Eks. fleksjobber ansat til at arbejde 15 timer om ugen:
15/37 x 7,5 = 3,04 time pr. helligdag

2. Fleksjob etableret i henhold til reglerne efter 1. januar 2013
Reduktionen ydes i henhold til den mellem virksomheden og den enkelte medarbejder aftalte faktiske ar-
bejdstid, hvorfor der ikke skal ske reduktion for nedsat intensitet. Reduktionen ydes i henhold til gzldende

regleri § 2, stk. 2.

Bilag 12: Aftale om ®ndringer som felge af nyt planlagningssystem
Parterne er enige om, at safremt indfarslen af et nyt planlaegningssystem ikke understetter den forholdsmaes-

sige reduktion i arbejdstiden ved sggnehelligdage, grundlovsdag eller juleaftensdag, jf. § 2, stk. 2, kan DSB
Service & Retail A/S reducere ud fra de frem til 1. marts 2017 g=ldende regler;

Reduktionen sker i forhold til medarbejderens gennemsnitlizge ugentlige arbejdstid, saledes at medarbejdere
med en gennemsnitlig arbejdstid pa:

s over 10 timer reduceres med 3,5 timer
e over 20 timer reduceres med 4,5 timer
o over 25 timer reduceres med 5,5 timer
e over 30 timer reduceres med 7 timer

e 37 timer reduceres med 7,5 timer

Bilag 13: Aftale om adgang til at indga lokalaftaler
Safremt der ikke er valst en tillidsreprasentant, kan der indgds ikke-overenskomstfravigende lokalaftaler med
tilslutning fra mere end halvdelen af de organiserede medarbejdere omfattet af overenskomsten, der bliver
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omfattet af lokalaftalen pa aftaletidspunktet. Alternativt kan ikke-overenskemstfravigende lokalaftaler fort-
sat indgas med den lokale DJ-afdeling

Bilag 14: Tillidsreprasentanters adgang til at deltage i informationsmader om overenskomstfornyelse
Overenskomstparterne ansker at stette op om udbredelsen af information om de nye elementer i overens-
komsten mellemn Service & Retail A/S og Dansk Jernbaneforbund. Valete tillidsreprasentanter har derfor ret til
frihed med len til at deltage i naermeste informationsmade (i forhold til transporttid), hvor forbundet er re-
prasenteret, efter et aftaleresultat matte foreligge. Denne ret til fravaer med len gelder frem til urafstemnin-

gens afslutning.

Tillidsreprasentanten har pligt til hurtigst muligt efter indkaldelsen til informationsmedet er modtaget at un-
derrette arbejdsgiveren om, hvornar og hvor informationsmedet afholdes samt varisheden af medet.
Transportudgiften dekkes af forbundet.

Bilag 15; Aftale om mulighed for at afsla overarbejde
DSB Service & Retail A/S og Dansk Jernbaneforbund er enige om, at medarbejdere kan afsla at udfare overar-
bejde, hvis det er begrundet i tungtvejende personlige eller familiemassige forhold i forbindelse med sarlige

merkedage og i forbindelse med sarlige akutte handelser.

Hvad angar serlige markedage, er det en forudsetning, at medarbejderen har gjort virksomheden opmaerk-
som herpa i sa god tid som muligt, og senest inden overarbejdet varsles. Sarlige markedage er egne barns

eller berneberns barnedab, konfirmation eller tilsvarende samt eget eller nartstdendes bryllup, selvbryllup,

guldbryllup eller tilsvarende samt egen eller naertstaendes runde fadselsdage.

Hvad angar seerlige akutte h&ndelser, skal medarbejderen gare opmarksom pa afslaget senest i forbindelse
med, at overarbejdet varsles. Hvis arsagen til at afsld overarbejde opstar efter, at overarbejdet er varslet, skal
medarbejderen meddele dette straks. Szrlige akutte haandelser er medarbejderens eget akutte l=gebesag,
der ikke kan flyttes til et andet tidspunkt, n®rtstdendes dedsfald samt akut assistance til nzrtstdende i for-
bindelse med akut lzgebesag, der ikke kan flyttes til et andet tidspunkt, samt akut hospitalsindleggelse.
Medarbejderen kan tillige afsla overarbejde i ovennavnte tilfelde, selv hvis de ikke matte vare akutte, hvis
de er af afgarende helbredsmassig betydning.

Arbejdsgiveren har krav pa at fa oplyst grunden til, at medarbejderen ikke ensker at udfere et palagt overar-
bejde.
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