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§ 1 - Dazkningsomrade

Togservicemdarbejdere og ledere besk®ftiget med salg af convenienceprodukter og andre kunderelaterede
salgsopgaver, og som primart udferer deres arbejde i togene, er omfattet af nedenstdende bestemmelser.
Overenskomsten glder dog ikke salg af billetter og andre togfarerrelaterede opeaver,

Medarbejderne kan ved uforudset driftsforstyrrelser ligeledes anvendes til andet forefaldende arbejde.

§ 2 - Arbejdstid

Stk. 1 ~ Arbejdstidens planlagning mv.

a. Timetal

1.1 Timetal fuldtidsbeskaeftigede

Den normale effektive arbejdstid er 37 timer pr. uge svarende til 160,33 timer pr. maned.

Arbejdstiden kan tilrettelagzes med 37 timer i den enkelte uge eller som et gennemsnit over 4 maneder i fast
plan - i 641,33 timer. '

Arbejdstid ud over 37 timer i gennemsnit i 4 maneders perioden aflannes som overarbejde efter § 2, stk. 6.

1.2 Timetal deltidsbeskaftigelse
Ved ansattelse af deltidsansatte aftales i hvert enkelt tilf=lde normalarbejdstiden (lengde og placering). Ar-
bejdstiden kan tilrettelezgges som et gennemsnit over 4 maneder i fast plan.

Det kan med den deltidsansatte aftales, at denne deltager i mer- og overarbejde. Merarbejde aflonnes med
timelan, dog vil arbejdstid ud over 37 timer i gennemsnit i 4 maneders perioden aflannes som overarbejde efter
§ 2, stk. 6.

b. Arbejdstidsplaner
Der udarbejdes for hver enkelt medarbejder en skriftlig arbejdsplan med angivelse af arbejdstidens l=nede og
placering.

Sdfremt der ikke foreligger en arbejdsplan, aflennes arbejdstiden ud over 37 timer pr. uge, som overarbejde
efter § 2, stk, 6.

Arbejdstidsplanen tilrettelzgees sidan, at den faktiske arbejdstid i den enkelte uge ikke overstiger 45 timer.
Safremt der undtagelsesvis i arbejdstiden er placeret mere end 45 arbejdstimer i den enkelte uge, skal sa-
danne arbejdstimer aflannes efter reglerne om overarbejde i § 2, stk, 6. Disse regler er ikke til hinder for, at
der yderligere udferes overarbejde.

Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid beregnet over en 4 méneders periode ma ikke overstige 48 timer in-
klusiv overarbejde, jf. EU-arbejdsdirektivet.

c. Pauser

Medarbejderne har krav pa mindst ¥% times pause, ndr arbejdstiden overstiger 5 timer. Den daglige tid til pau-
ser kan ikke overstige 1 time, dog 1 % time p dage, hvor den daglige arbejdstid overstiger 7,5 timer eksklu-
siv pauser.

Pa lordage med lukketid kl. 14.00 og andre dage med lignende lengde, kan det aftales, at der ikke holdes
pause,

Det vil af vagtplanen fremga om medarbejderen skal st til ridighed under frokostpausen, og frokostpausen
som felge heraf indgdr | arbejdstiden, eller om frokostpausen er egen betalt,

Det tilstrabes, at det af vagtplanen fremedr i hvilken tidsblok pausen er planlagt.



d. Udarbejdelse af 4 maneders plan

Nar der udarbejdes ny 4 maneders plan sendes denne til gennemsyn til fllestillidsreprasentanten. Fallestil-
lidsrepraesentanten skal, sifremt vedkommende onsker dette, hurtiest muligt efter modtagelse have kom-
menteret planen og evt. fremsende et begrundet @ndringsforslag til planen. Harer DSB Service & Retail A/S A
IS ikke fra feellestillidsrepraesentanten inden for 1 uge er dette udtryk for, at fallestillidsreprasentanten ikke
har kommentarer til planen.

Indtil ny 4 méneders plan er endelig udarbejdet, felges bestemmelserne i § 2, stk. 1, litra e,

| de tilfzlde, hvor medarbejderen ved vasentlige @ndringer ikke kan acceptere den varslede arbejdstids=n-
dring, henvises til funktionarlovens bestemmelser. For ikke-funktionazrer skal @ndringer, der er vasentlige
for den enkelte medarbejder, varsles i henhold til § 11, stk. 2.

Ved enighed mellem medarbejderen og virksomheden kan regler om varsling af arbejdstiden fraviges,

Ved midlertidige andringer, f.eks. grundet hejtider, sygdom, ferie, fast bytning af vagter, personalemangel
mv. henvises til § 2, stk. 1, litra e

e. Endringer i vagtplanen
Arbejdsplanen kan lebende @ndres med 4 ugers varsel, dog sdledes at medarbejderen altid kender sin plan
minimum 16 uger i forvejen.

Ved enighed mellem medarbejderen og virksomheden kan regler om varsling af arbejdstiden fraviges.

Stk. 2 - Segnehelligdage

I uger med segnehelligdage reduceres arbejdstiden for den enkelte medarbejder som er ansat til arbejde over
10 timer om ugen i gennemsnit for hver segnehelligdag (nytarsdag, skartorsdag, langfredag, 2. paskedag, st.
bededag, kr. himmelfartsdag, 2. pinsedag, 1. og 2. juledag) samt grundlovsdag og juleaftensdag, der falderi
den pagldende uge eller planperiode.

Reduktionen sker i forhold il medarbejderens gennemsnitlige arbejdstid.

Hvis butikken lukker tidligere end normalt nytarsaftensdag, skal arbejdstiden for den enkelte reduceres med
det antal timer, butikken holder lukket,

Stk. 3 - Sygdom od ferie
Frihed, der ikke benyttes pa grund af syedom eller ferie, berettiger ikke til frihed pa et andet tidspunkt.

Stk. 4 — Midlertidige assistenter og vikarer
For midlertidige assistancer og vikarer, der antages pa en periode pd ikke over 1 maned, Jf. funktionzrloven §
2, stk. 4, gzlder fatzgende:

Safremt andet ikke er aftalt i forvejen, ydes betaling for mindst 4 timer dagliat,

Der betales for segnehelligdage i de tilfzlde, hvor disse falder inden for de fast aftalte beskaftigalsestids-
punkter.

Stk. 5 - Forskudttidstillag
For arbejde inden for normal effektiv ugentlig arbejdstid pa 37 timer betales falgende tilleg pr. time

Pr. 1. marts 2020;



Hverdage mellem kl. 18.00-23.00: | 26,85 kr.

Hverdage mellem kl. 23.00 - 06.00 36,05 kr.
Lordage mellem kl. 15.00-24.00: 47,30 kr.
Sen- og helligdage kl. 0.00 - 24.00: 52,65 kr,
Pr. 1. marts 2021:
Hverdage mellem kl. 18.00-23.00: 27,30 kr.
Hverdage mellem kl. 23.00 - 06.00 36,65 kr.
Lardage mellem kl. 15.00-24.00: 48,05 kr.
Son- og helligdage kL. 0.00 - 24.00; 53,45 kr.

Pr. 1. marts 2022:

Hverdage mellem ki. 18.00-23.00: 27,75 kr.
Hverdage mellem kl. 23.00 - 06.00 37,25 kr.
Lordage mellem kl. 15.00-24.00: 48,80 kr.
Sen- og helligdage kl. 0.00 - 24.00: 54,35 kr.

Tillzgget ydes ikke ved overarbejde eller fridage, og der regnes med udbetaling af till&@g med kvarte timer.
For unge under 18 ar er tillgget det halve af ovennzvnte.

Unge under 25 ar, der er beskaftiget hajst 15 timer om ugen og gennemfarer en statsanerkendt heltidsunder-
visning, er tillzgget ligeledes halvdelen af ovennazvnte satser under forudsatning af, at der ikke i den enkelte
virksomhed sker en forskydning i opadeende retning i beskaftigelse af denne gruppe i forhold til den hidti-
dige beskaftigelse i virksomheden.

Tilleg ydes dog ikke ved flektidsordninger, hvor flekstidsintervallet er fastsat saledes, at det straakker sig ud
over tidsrummet kl. 06.00 til kl. 17.45, samt til personer der er specielt antaget til at arbejde p3 bestemte
tidspunkter uden for den i virksomheden gzldende arbejdstid.

Stk. 6 - Overarbejde
Der er mellem parterne enighed om, at overarbejde skal begranses mest muligt med beharig hensyntagen til
virksomhedens behov.

Overarbejdsbetaling ydes kun, nar arbejdet er udfert efter ordre fra virksomheden eller dennes stedfortre=der
pa arbejdsstedet. Overarbejde skal sa vidt muligt varsles dagen far. For varslet overarbejde hvor ingen del
kommer til udfarsel, og som ikke er afvarslet senest 4 timer far overarbejdet skulle have varet ivarksat, be-
tales 1 timelsn + 50 %.

a - Betaling overarbejde:
Overarbejde, for hvilket der kan kraves tillzg, jf. § 2, stk. 1 beregnes med timelan + 50 % for de 3 farste
overarbejdstimer og derefter, samt for alt overarbejde san- og helligdage, 100 %.

Bliver medarbejderen uden forudedende varsel tilkaldt til overarbejde, efter at medarbejderen ved normal ar-
bejdstids opher har forladt virksomheden, udgar overarbejdstillzgeet 100 %.

Timelannen beregnes som den pag=ldende medarbejderens samlede ménedslen divideret med 160,33,

Nér overarbejde finder sted, regnes betaling fra tidspunktet for overarbejdets begyndelse, jf. afsnit 1, Overar-
bejde der udfares mellem 24.00 og 06.00, betales med timelgn + 100 %,




Der regnes med halve timer.

b - Afspadsering
Safremt medarbejderen onsker det, og virksomheden accepterer det, kan overarbejde afspadseres saledes, at
50 % timer afspadseres med 1 % time, og 100 % timer afspadseres med 2 timer for hver overarbejdstime.

Afspadseringens placering aftales mellem virksomheden og den enkelte medarbejder med normal 1 uges var-
sel. Afspadseringen skal s3 vidt muligt gives som hele eller halve fridage og vere afviklet inden 2 méneder
efter overarbejdets udforelse.

Safremt medarbejderen melder sig sye til virksomheden inden normal arbejdstids begyndelse den dag, hvor
den aftalte afspadsering skulle have fundet sted, betragtes sygdommen som en hindring for afvikling af af-
spadseringen. Hvis medarbejderen har planlagt flere dages afspadsering, galder afspadseringshindring ogsa
for sygdom pd eventuelle efterfalgende afspadseringsdage.

Stk. 7 — Fleksibel arbejdstid
Bestemmelserne i denne paraaraf er ikke til hinder for, at der aftales flekstidsordninger.

§3~Len
Stk 1 - Generelt

a. Lennen for den enkelte medarbejder aftales i hvert enkelt tilfzlde direkte mellem virksomheden og medar-
bejderen. Vurdering og eventuel regulering af lanforhold sker individuelt mindst en gang om aret.

b. Virksomheden ber l=gge en systematisk vurdering til grund ved fastsattelse af den personlige lan.

C. Lannen skal give udtryk for den enkeltes indsats, kvalifikationer, dygtighed, jobfleksibilitet, stillingens ind-
hold og ansvar samt eventuel uddannelse.

d. Safremt der i det enkelte tilf=lde er enighed herom mellem virksomheden og medarbejderen/medarbej-
derne, kan forhandlingerne feres under medvirken af tillidsrepraesentanten.

e. Parterne har, i tilfzlde hvor misforhold pa dette omrade som helhed taget skonnes at vare til stede, pata-
leret over for hinanden i henhold til reglerne for behandling af uoverensstemmelser, jf.§9.

f. Séfremt fastsattelsen af den personlige len for den enkelte medarbejder er i benbar strid med forudsat-
ningen i litra ¢, kan hver af parterne begwre en forhandling.

g. Personlig len skal forhandles og fastsattes under hensyntagen til ligelenslavens principper.

h. Lennen for den enkelte medarbejder kan eventuelt fastsattes helt eller delvist som resultatlan, bonus, pro-
vision m.v., jf. § 3, stk. 7.

Stk. 2 - Len faglart
Medarbejdere med faglig uddannelse inden for handelsomradet aflannes med {minimallan):

[ 1.marts 2020 1. marts 2021 1. marts 2022
kr. pr. md. kr. pr. md. kr. pr. md.
20.888,00 21.289,00 21.650,00

Medarbejdere med faglig uddannelse inden for handelsomradet med 1 &rs anciennitet i virksomheden aflannes
med et tilleg pa 2,90 kr./time



Stk. 3 — Len ufaglart
Ufaglerte medarbejdere aflennes med (minimallen):

1. marts 2020 1. marts 2021 1. marts 2022
kr. pr. md. kr. pr. md. kr. pr. md.
19.388,00 19.789,00 20.190,00

Ufaglaerte medarbejdere med 1 ars anciennitet i virksomheden aflannes med et tilleeg pa 2,90 kr./time.

Stk. 4 - Lon deltid

a. Deltidsansatte medarbejdere indplaceres efter samme regler som fuldtidsansatte, og lennen beregnes efter
forholdet mellem pagzldendes ugentlige arbejdstid og den for virksomheden eller afdelingen gzldende nor-
male ugentlige arbejdstid.

b. Nar en fuldtidsbeskaftizet medarbejder fortsatter i virksomheden som deltidsansat, beregnes lennen som
ovenfor anfert, men i forhold til den paszldendes hidtidige lon.

c. Der betales for segnehelligdage i de tilfelde, hvor disse falder inden for de aftalte beskeftigelsestidspunk-
ter.

d. Arbejder den deltidsansatte ud over den normale arbejdstid, aflannes sidanne ekstratimer med vedkom-
mendes normale timelgn. S&fremt den deltidsansatte er omfattet af en 16-ugers plan, ydes overarbejdsbeta-
ling, hvis den deltidsansatte i den enkelte uge, har merarbejdstimer, som betyder, at de 37 timer i gennemsnit
overskrides.

Sik. 5 - Lan, midlertidige assistancer og vikarer

For midlertidige assistancer og vikarer, der antages for en periode p4 ikke over 1 méned, jf. funktionzrlovens
§ 2, stk. 4, glder, at de aflennes i overensstemmelse med stk. 1, 2, 3 og 4. Der ydes betaling for mindst 4
timer dagligt, sdfremt andet ikke er aftalt i forvejen. Der betales for segnehelligdage i de tilfelde, hvor disse
falder inden for de fast aftalte beskaftigelsestidspunkter

Stk. 7 - Lensystemer (banus, provision, resultatlan m.v.)

a. Med det formal at styrke den enkelte virksomheds konkurrenceevne og udvikling, er parterne enige om at
anbefale, at det lokalt aftales, at der gares forseg med eller indfares aflenningsformer, der er konkurrencefor-
bedrende til fordel for sdvel virksomheden som de ansatte.

b. Sddanne lanformer eller -systemer kan bygge pa eksempeluis

= resultatvurdering efter bonus-, provisions- eller merprastationsprincipper,

stillings- og/elter meritvurdering, og/eller

kvalifikationsfaktorer, som eksempelvis uddannelse, ansvar, anciennitet, arbejdskendskab og fleksibilitet.

c. Safremt virksomheden eller den pagzldende gruppe af medarbejdere ansker indfart sddanne lensystemer,
optages der lokalt forhandlinger herom. S&fremt virksomheden eller medarbejdeme ensker det, kan der even-
tuelt indhentes den fornadne bistand fra parterne.

d. Der er mellem parterne enighed om det hensigtsmassige i at anbefale, at forseg med nye lansystemer
iveerksaettes efter nedenstdende retningslinjer:

Ved beslutning om udvikling og indfarelse af et lensystem nedszttes et lensystemudvals. Det er naturligt,
hvor tillidsreprasentanter findes, at disse inddrages. Udvalget tilrettelzgger selv sin arbejdsform.



Hvor det matte vere relevant for udvalgets arbejde, kan der iverksaettes fornaden uddannelse.

Det anbefales, at et lansystem baseres pa gennemskuelige og dbne principper. Et lansystem skal vare funkti-
onsdygtigt, herunder overskueligt at indfere, nemt at administrere og let at tilpasse til @ndrede forudsatnin-
ger, herunder regler for opsigelse,

Stk. 8 - Forskudt lenudbetaling

Der er adgang til at udskyde afregning af over- og merarbejde, forskudttidstilleg og eventuelle andre varie-
rende londele til udbetaling ved den falgende maneds udgang. For s& vidt angér deltidsansatte medarbejdere,
der er ansat til hajst 15 timer om ugen i gennemsnit, herunder ansatte med variabel arbejdstid, er der tillige
adeang til at forskyde afregning af medarbejderens lan, som ovenfor anfort,

Sth. 9 - Lenberegning for brudte maneder

a. Nar lennen for enkelte dage skal beregnes ved til- eller fratreden i minedens leb, beregnes denne som
fuldtidsmanedslannen divideret med 160,33 gange de effektive arbejdstimer, den pag=zldende skal vaere i ar-
bejde. Nzvnte betaling ydes ogsa for segnehelligdage, i det omfang disse falder pa medarbejderens narmale
arbejdsdage.

b. Tilsvarende gzlder ved fravaer pa grund af ferie, for hvilken der ikke er optjent len/feriepenge, samt ved
fridage uden lan.

Stk. 10 — Fritvalgs Lenkonto

1 - Indbetaling

a. Virksomheden indbetaler pr. 1. marts 2020 p& medarbejderens Fritvalgs Lankonto 1,0 pct. af den feriebe-
rettigede len, som stilles til radighed for medarbejderens frie valg.

b. Dette bidrag reguleres: 1. marts 2021 til 2,0 pct. og 1. marts 2022 til 3,0 pct.

2 — Feriefridage og pension

a. Medarbejdere, der pr. 1. september har ret til feriefridage, kan hvert &r inden den 1. august ved skriftlig
meddelelse til virksomheden valee, at en eller flere af feriefridagene i det kommende feriedr i stedet for af-
holdelse skal konverteres til indbetaling pa Fritvalgs Lenkontoen. En feriefridag kan konverteres til 0,5 pct. af
den ferieberettigede lan. Hvis alle 5 feriefridage konverteres til indbetaling p& Fritvalgs Lenkontoen, indbeta-
les sdledes lsbende 2,5 pct. i feriedret.

Al opsparing til Fritvalgs Lenkontoen indeholder feriegodtgarelse samt ferietillzg af opsparingen, ogsa
selvomn det udbetales som lan.

b. Medarbejdere, som efter overenskomstens regler har ret til arbejdsmarkedspension pd valstidspunktet, kan
hvert ar inden den 1. august skriftlig meddele, at hele eller en del af opsparingen til Fritvlags Lenkontoen skal
indbetales til pensionsordningen i det kommende feriedr (1. september - 31. august)

Virksomheden kan fastsztte mindstegranser for indbetalingen af manedlige pensionsbidrag pa 75 kr, Hvis
belgbet pr. maned er mindre end dette mindstebidrag, kan virksomheden bestemme, at bidragene for 2 ma-
neder slas sammen.

Indbetaling af ekstra pensionsbidrag udleser ikke arbejdsgiverbidrag af indbetalingen.

3 — Udbetaling

Medarbejderen kan valge at fa et belab udbetalt fra sin Fritvalgs Lenkonto via lenudbetalingen i forbindelse
med, at medarbejderen holder fri, fx ved ferie, feriefridage, berneomsorgsdage, averenskomstmasssige fri-
dage, barns 2. hele sygedag og ved lzgebeseg i forbindelse med barns sygdom, dog maksimalt 2 gange pr.
ferieafholdelsesperiode.



Medarbejderen skal give virksomheden besked, nar der skal ske udbetaling fra Fritvalgs Lenkontoen. Beske-
den skal gives senest den 10. i den méned, hvor udbetalingen skal ske. Medarbejderen valger selv, hvor stor
udbetalingen skal veere, idet der dog aldrig kan udbetales starre belab end det til enhver tid indestdende.

For medarbejdere, der afholder seniorfridage i henhold til reglerne herom, jf. Aftale om seniorordning i bilag
7, reduceres indestdende pa Fritvalgs Lenkontoen med den udbetalte lan med tillzg af ferietilleg/feriegodt-
garelse

4 — Mulighed for lsbende udbetaling

Disponerer medarbejderen ikke over hele sin Fritvalgs Lankonto i forbindelse med sit frie valg inden den 1.
august, jf. ovenfor, kan virksomheden udbetale det resterende bidrag [sbende sammen med medarbejderens
lan. Det er en forudsztning for udbetaling, at virksomheden kan dokumentere, at medarbejderen er blevet
opfordret til at treeffe et vale.

Virksomheden kan med den lokale tillidsreprsentant indgd lokalaftale om, at op til det fulde bidrag til Frit-
valgs Lenkontoen, jf. § 3, stk. 10, nr. 1, udbetales labende sammen med lannen. Sifremt der ikke er en lokal
tillidsrepraasentant, indgds lokalaftalen med den lokale DJ-afdeling.

Virksomheden kan ikke som individuelt ansattelsesvilkir s=tte betingelse om, at der skal ske labende udbe-
taling,

5 — Restopsparing pé Fritvalgs Lenkontoen
Hvis der er overskud pa Fritvalgs Lenkontoen ved ferieafholdelsesperiodens udleb, udbetales det oversky-
dende belab med december lannen.

Ved fratraeden opgeres Fritvalgs Lenkontoen, og eventuelt overskud udbetales sammen med den sidste len-
udbetaling fra virksomheden.

§ 4 - Mellemledere

Stk. 1 - Beskrivelse af mellemledere

Denne bestemmelse omfatter mellemledere, som har et s=rligt ansvar i butikken, og som falder inden for
denne overenskomst dzkningsomrade, jf. § 1.

Stk. 2 - Betingelser for ansatielse

I butikker med mindst 4 medarbejdere omfattet af overenskomsten kan én af disse ans@ttes som mellemle-

der. Herudover kan der ansattes yderligere én mellemleder i butikker med mindst 12 medarbejdere. Derefter
kan ansattes yderligere én mellemleder for hver yderligere 9 medarbejdere i butikken. Der kan dog altid an-

szttes én mellemleder, hvor der hverken er ansat en butikschef, som holdes uden for overenskomsten, eller

en ejer, som i vaesentligt omfang arbejder i butikken.

Antallet af medarbejdere beregnes svarende til antallet af fuldtidsansatte i butikken opejort i henhold til
grundlaget for ATP-bidrag g=ldende pr. 1. marts 2004:

» Medarbejdere med mindst 117 timer pr. maned medregnes fuldt

» Medarbejdere med under 117 timer - men mindst 78 - pr. maned medregnes med 2/3

= Medarbejdere med under 78 timer - men mindst 39 - pr. mined medregnes med 1/3

» Medarbejdere med under 39 timer pr. maned medregnes ikke.

Safremt sarlige forhold er til stede, kan der, i videre omfang end ovenn@vnte ans=ttes mellemledere. Dette
kan ske efter aftale med Dansk Jernbaneforbund,

Stk. 3 - Len



Mellemledere kan enten ans@ttes med funktionslen eller vaere omfattet af§ 2.

a. Mellemledere omfattet af § 2

Basislan:
1. marts 2020
kr. pr. md.
Basislen 21.401,00
Efter 1 ars ansattelse 22.401,00

b. Mellemledere ansat med funktionslen (ikke omfattet af § 2)

Basislan:
1. marts 2020
kr. pr. md,
Basislan 24.401,00

Der honoreres herudover ikke s@rskilt for arbejde om aftenen, weekenden eller for arbejde op til 42 timer i
gennemsnit om ugen. Timer herudover aflannes som overarbejde, jf. overenskomsten § 2, stk. 6.

Der vil hvert ar blive dreftet mulighed for individuel lanregulering af mellemlederne.

Stk. 4 — Aftale om ansazttelse
Aftale om ansattelse som mellemleder indgs mellem mellemlederen og virksomheden,

Stk. 5 — Allerede ansatte

Allerede ansatte, som overgdr til ansattelse efter denne bestemmelse, bevarer den opnaede anciennitet i bu-
tikken. Det samme er tilfzldet, hvor en medarbejder overgdr fra ansattelse som mellemleder til almindelige
vilkdr (somn alm. butiksassistent mv.).

Stk. 6 - Kompetenceudvikling
Parterne anbefaler, at mellemledere deltager i relevant efter- og videreuddannelse, f.eks. grundlaggende le-
deruddannelse eller pa hajere niveauer,

§5 - Pension
Stk. 1 — Pensionssatser
Virksomheden indbetaler et bidrag pa 11,7 pct, af den a-skattepligtige lanindkomst, jF. stk. 2.

Stk. 2 - Beregningsgrundlag
Parterne er enige om, at der betales pension af den a-skattepligtige lanindkomst, medmindre andet er posi-
tivt aftalt.

Stk. 3 - Betingelser for at have ret til pension

Alle medarbejdere skal have en pensionsordning, nar folzende betingelser er opfyldt:

¢ Ordningen omfatter medarbejdere, der er fyldt 20 &r,

» Medarbejderen skal uden afbrydelse have vaeret i anszttelse | 3 maneder hos &n eller flere virksomheder
omfattet af overenskomsten. Der ses bort fra dette anciennitetskrav i tilfzlde, hvor medarbejderen ved
ansattelsen i forvejen er omfattet af en arbejdsmarkedspensionsordning, som er baseret pa en kollektiv
aftale.

» Formedarbejdere, som opfylder ovennazvnte betingelser, gzlder endvidere, at de mellem parterne i gv-
rigt aftalte betingelser for at kunne opna risikodzkning og modtage forsikringsydelser skal vere opfyldt.

e For medarbejdere, der har ndet pensionsalderen, og hvor det ikke er muligt at indbetale premie til risiko-
forsikringer, anvendes hele pensionsbidraget til alderspension.
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¢ For medarbejdere, der far udbetalt alderspension, men som fortsat er pa arbejdsmarkedet, og som opfyl-
der betingelserne for ret til pensionsordning, anvendes virksomhedens pensionsbidrag til en livrente/op-
harende alderspension uden forsikringselementer. Der kan mellem virksomheden og medarbejderen ind-
gds aftale om udbetaling af virksomhedsbidraget som et ikke ferieberettiget tille, der udbetales arligt
sammen med det i ferieloven gzldende ferietillzg. Ved fratrzdelse sammen med sidste lanudbetaling,
Hvor det mellem virksomheden og medarbejderen er aftalt, at virksomhedsbidrag udbetales sammen med
ferietillzgget, kan virksomheden fra den 1. maj 2020 i stedet vElge at udbetale virksomhedens pensions-
bidrag lebende med lennen som et ikke ferieberettiget tillzg.

For medarbejdere, der nér folkepensionsalderen den 1. maj 2020 eller senere, gzlder falgende: Safremt med-
arbejderen fortsatter i beskaftigelse efter at have ndet folkepensionsalderen, skal medarbejderen forinden
veelge, om opsparing til pension skal fortsatte (sfremt dette er muligt), eller om pensionsbidraget labende
skal udbetales som et ikke ferieberettiget till=g. Traffer medarbejderen ikke et valg, fortsatter virksomheden
med at indbetale til pensionsardningen.

Medarbejdere, der er fyldt 60 &r, og som ikke allerede er omfattet af en pensionsordning, skal ikke have op-
rettet arbejdsmarkedspensionsordning. Til disse medarbejdere udbetales virksomhedens pensionsbidrag sam-
men med ferietill&gget. Fra den 1. maj 2020 kan virksomheden valge at udbetale virksomhedens pensionsbi-
drag lbende med lennen som et ikke ferieberettiget tilleg.

Stk. 4 — Pensionsleverander
Pensionen indbetales til Sampension

§6 - Fraveer
Stk. 1 - Ferie
a. Ferieloven er galdende.

b. Medarbejdere, der ansat til at arbejde under 25 timer om ugen i gennemsnit modtager feriegodtearelse i
stedet for ferie med len.

Andrer medarbejderen anszttelsesbrak i opadegdende retning vil medarbejderen fortsat modtage feriegodt-
gorelse, medmindre at medarbejderen anmoder DSB Service & Retail A[S om at overgd til ferie med lon.

¢. Hvor der ikke holdes samlet ferielukning, skal virksomheden senest den 1. april indhente oplysninger om,
pd hvilket tidspunkt den enkelte medarbejder ansker hovedferien lagt f.eks. ved fremlaggelse af ferielister,

d. Med hensyn til mulighederne for at overfore ferie fra et feriedr til et andet henvises til "Aftale om ferie”, jf.
bilag 3.

Stk. 2 - Ferlefridage
Indtil 1. maj 2020
De hidtil gzldende regler for feriefridage fortsatter undret indtil den 1. maj 2020.

Fra 1. maj 2020 - 31. aueust 2021

Den 1. maj 2020 tildeles medarbejdere, der har vaeret beskftiget i virksomheden i vafbrudt 9 maneder, 6,67
feriefridage til afholdelse i perioden 1, maj 2020 til 31. december 2021. Medarbejdere der opnr 9 maneders
anciennitet i perioden 1. maj 2020 til 31. august 2020, tildeles 6,67 feriefridage pa det tidspunkt, hvor medar-
bejderen opnar 9 maneders anciennitet.

Medarbejdere, der opnar 9 méaneders anciennitet i perioden 1. september 2020 - 31. august 2021 tildeles 5
feriefridage, ndr de opnar 9 méneders anciennitet,
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Feriefridage afvikles inden for perioden 1. maj 2020 - 31, december 2021 pa samme made som hidtil,

Uanset jobskifte kan en medarbejder kun afholde 6,67 feriefridage stammende fra tildelingen 1. maj 2020 i
perioden 1. maj 2020 - 31, december 2021,

Fra 1. september 2021
Med virkning fra den 1. september 2021 tildeles medarbejdere 5 fridage hver 1. september.

Medarbejdere er berettiget til feriefridage fra det tidspunkt, hvor medarbejderen har varet ansat i virksomhe-
den uafbrudt i 9 maneder.

Feriefridage afvikles inden for ferieafholdelsesperioden (1. september til 31. december det efterfolgende ar)
pd samme made som hidtil.

Feriefridagene omregnes til og afvikles som timer inden for ferieafholdelsesperiaden
Feriefridagene betales som ved sygdom.

Feriefridagene placeres efter samme regler som restferie, jf. ferieloven. Feriefridage kan dog ikke varsles til
afholdelse i en opsigelsesperiode efter virksomhedens opsigelse af medarbejderen.

Holdes feriefridagene ikke inden ferieafholdelsesperiodens udleb, kan medarbejderen inden 3 uger derefter
rejse krav om kompensation svarende til lan under sygdom for hver feriefridag, der ikke er blevet afholdt.

Kompensation udbetales senest sammen med lennen for februar maned.

Der betales ikke feriegodtgerelse og ferietillze af lon under feriefridage eller kompensation herfor.

Ved fratrzden skal virksomheden skriftligt oplyse, hvor mange feriefridage/feriefridagstimer medarbejderen
har til gode. Den fratradte medarbejder kan rejse krav om kompensation for ikke afholdte feriefridage i perio-

den fra 1. januar til 31. maj efter ferieafholdelsesperiodens udlab.

Stk. 3 — Sygdom
a. Sygdom skal meddeles virksomheden hurtigst mulizt,

b. Virksomheden kan forlange dokumentation for sygdommen enten i form af en lageattest eller en tro -0g
love erklaring. Virksomheden betaler l@geattest i henhold til g&ldende regler.

C. Lezgeattest kan dog ferst kreeves udstedt ved sygdom af over 3 dages varighed. Endvidere kan l=geattest
kraves ved hyppigt, kortvarigt fravaer pa 1 eller 2 dage. ’

Stk. 4 - Barsel (graviditet, adoption og orlov)
a. Der henvises til gzldende loveivning.

b. Virksomheden betaler til medarbejdere, der pa det forventede fedselstidspunkt har 9 méneders anciennitet,
lon under barsel fra 4 uger far forventet fadselstidspunkt og til fedselstidspunktet (graviditetsorlov) og indtil
14 uger efter fodslen (barselsorlov).

Til adoptanter, der pa modtagelsestidspunktet har 9 maneders anciennitet, betales len i 14 uger fra barnets

madtagelse (barselsorlov). Lennen svarer til den len, den paegzldende ville have oppebaret i perioden. Belg-
bet indeholder den ved loveivningen fastsatte maksimale dagpengesats.
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Under samme betingelser betales der i indtil 2 uger len under fadrearlov.

¢. Virksomheden yder betaling under foraldreorlov i indtil 13 uger. Af disse 13 uger har hver af foraldrene ret

til at holde 5 uger.

Pr. 1 juli 2020 yder virksomheden fuld len under forzldreorlov i 16 uger. Andringen har virkning for medar-
bejdere med barn, for hvilke der pabegyndes forzldrearlov den 1. juli 2020 eller senere.

Den foralder der har holdt de 14 ugers barselsorlov, har ret til at holde 5 ugers forzldreorlov, og den anden

foraelder har ret til 8 ugers foreldrearlov.

Betalingen i de resterende 3 uger ydes enten til den ene eller den anden forzlder.

Holdes orloven, der er reserveret den enkelte forzlder ikke, bortfalder betalingen.

Betalingen i disse 16 uger svarer til den len, den pag=ldende ville have oppebaret i perioden.

De 16 uger skal afholdes inden for 52 uger efter fadslen.

Medmindre andet aftales, skal medarbejderen af hensyn til lenbogholderiet give meddelelse derom 3 ugeri
forvejen, nar medarbejderen ensker at holde sin orlov med lan, Der sker hermed ingen &ndring af varslings-

reglerne i barselslovens § 15.

Hver af forzldrenes orlov kan maksimalt deles i to perioder, medmindre andet aftales.

Det er en foruds=tning for betalingen, at arbejdsgiveren er berettiget til refusion svarende til den maksimale
dagpengesats. Safremt refusionen matte veere mindre, nedsattes betaling til medarbejderen tilsvarende.

d. Det praeciseres, at safremt daspengesatsen nedsattes, reguleres den udbetalte lan tilsvarende.

ORLOVSPERIODER:

LONFORPLIGTELSE:

Graviditetsorlov

4 uger med fuld len

Barselsorlov

14 uger med fuld len

Fedreorlov

2 uger med fuld lan

Forazldreorlov senest uge 52

13 uger med fuld lon. Af disse 13 uger har hver af forzldrene
ret til betaling i 5 uger.

Holdes orloven, der er reserveret til den enkelte forzlder
ikke, bortfalder betalingen. Betalingen i de resterende 3 uger
ydes til enten til den ene eller den anden forzlder.

For forzldreorlov, der pabegyndes 1. juli 2020 eller senere, gzlder folgende:

ORLOVSPERIODER: LANFORPLIGTELSE:
Graviditetsorlov 4 uger med fuld len
Barselsorlov 14 uger med fuld lon
Fadreorlov 2 uger med fuld lon

Forzldreorlov senest uge 52

16 uger med fuld lon. Af disse 16 uger har den forzlder, der
har holdt de indtil 14 ugers barselsorlov ret til at holde 5
ugers forzldreorlov, og den anden forzlder har ret til 8
ugers forzldreorlov,
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Holdes orloven, der er reserveret til den enkelte foreelder
ikke, bortfalder betalingen. Betalingen i de resterende 3 uger
ydes til enten til den ene eller den anden forzlder.

e. Under de 14 ugers barselsorlov indbetales et ekstra pensionsbidrag til medarbejdere med 9 maneders anci-
ennitet pa det forventede fadselstidspunkt:

Pensionsbidraget udger pr. mdr.:

ARBEJDSGIVERBIDRAG | ARBEJDSTAGERBIDRAG | SAMLET BIDRAG
1.360,00 680,00 2,040,00

Til deltidsansatte indbetales et forholdsmassigt bidrag.

5tk. 5 - Barns sygdom
a. Medarbejdere, med mindst 6 maneders anciennitet i virksomheden, har ret til frihed med lon, nar friheden
er nedvendig af hensyn til pasning af medarbejderens syge, hjemmevarende barn/bern under 14 4r.

b. Frihed gives kun til den ene af barnets forzldre, og kun indtil anden pasningsmulighed etableres og omfat-
ter barnets farste hele sygedag. S&fremt barnet bliver sygt i labet af medarbejderens arbejdsdag, og medar-
bejderen ma forlade arbejdet som falge heraf, er der endvidere ret til frihed med lan de resterende arbejdsti-
mer den pagzldende dag. Virksomheden kan krave dokumentation - fxi form af tro- og love erklaring,

d. Medarbejderen har ligeledes ret til fri pa barnets 2, hele sygedag. Fridagen afholdes uden lon.

Stk. 6 - Berns sygdom/hospitalsindlzggelse
a. Til medarbejdere, der har veret beskaftiget i virksomheden uafbrudt i 9 maneder, indremmes der frihed,
ndr det er nadvendigt, at medarbejderen indlzgges pa hospital sammen med et barm under 14 &r.

b. Der indremmes frihed til medarbejdere, der har varet beskaftiget i viksomheden uafbrudt i 9 maneder, nir
det er nedvendigt i forbindelse med hospitalsindlzggelse, herunder nar indlzggelsen sker helt eller delvist i
hjemmet. Reglen vedrerer bern under 14 &r.

¢. Denne frihed glder alene den ene indehaver af forzldremyndigheden, og der er maksimalt ret til frihed i
sammenlagt 1 uge pr. barn inden for en 12-maneders periode.

d. Medarbejderen skal pa opfordring fremlzgge dokumentation for hospitalsindlzggelsen.

e, Der ydes fuld lon.

f. Safremt medarbejderen er dagpengeberettiget, indtraeder virksomheden i denne ret,

Stk. 7 Barnets [zegebesog

Medarbejdere med mindst 9 maneders anciennitet, der har ret til at holde bams ferste sygedag, far ret til fri-
hed i forbindelse med lagebesag sammen med barnet. Frihed til lzgebeseg atholdes qden lon.

Stk. 8. Berneomsorgsdage

Den 1. maj 2020 tildeles medarbejdere med mindst 9 mineders anciennitet, der har ret til at holde barns far-
ste sygedag, 2,66 berneomsorgsdage til afholdelse i perioden 1. maj 2020 - 31. august 2021, Medarbejderen

kan hajst afholde 2,66 barneomsorgsdage i perioden uanset, hvor mange bern medarbejderen har. Reglen
vedrarer barn under 14 &r.
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Den 1. september 2021 tildeles medarbejdere med mindst 9 maneders anciennitet, der har ret til at holde
barns farste sygedag, 2 berneomsorgsdage pr. ferieafholdelsesperiode (1. september til 31. december det ef-
terfalgende ar).

Dagene placeres efter aftale mellem virksomheden og medarbejderen under hensyntagen til virksomhedens
tarv.

Bermeomsorgsdagene afholdes uden len, men medarbejderen kan f& udbetalt et belab fra sin Fritvalegs Lon-
konto, jf. § 3, stk. 10.

Stk. 9 - Arbejdsfrihed som falge af force majeure

a. | overensstemmelse med Forzldreorlovsdirektivet har medarbejderen ret til arbejdsfrihed uden len som
folge af force majeure i overensstemmelse med national praksis, nar tvingende familiemassige drsager eor sig
geldende i tilfzlde af syadom eller ulykker, der gor den ansattes umiddelbare tilstedevarelse for patrzn-
gende nedvendig.

b. Bestemmelsen berarer ikke anvendelsen af avrige regler om fraver med lon.

§ 7 - Uddannelse

Stk. 1 - Efteruddannelse

a. Kompetenceudvikling

Medarbejderne har ret og pligt til kompetenceudvikling afpasset efter forholdene i virksomheden for herigen-
nem at styrke konkurrenceevnen samt virksomhedernes og medarbejdernes udviklingsmuligheder.

Med det formal at fremme virksomhedens samlede kampetencer og medarbejdemes faslige, almene og per-
sonlige udvikling, anbefales det, at virksomheden og medarbejderne arbejder systematisk med savel formel
uddannelse som kompetenceudvikling pd arbejdspladsen, bide gennem det daglige arbejde, gennem opkvali-
ficering og nye arbejdsorganiseringsformer samt gennem efter- og videreuddannelsesaktiviteter. Heri indgar,
at der skal gives medarbejderen en rimelig mulighed for at ajourfare sin uddannelse.

Bade virksomhed og medarbejder opfordres til at tage et falles ansvar for at fremme kompetenceudviklingen
med henblik pa at sikre en sammenhzng mellem virksomhedens kompetencebehov og medarbejderens mu-
lighed far at opfylde nutidige og fremtidige jobkrav.

| det omfang medarbejderen og vitksomheden er enige herom, anbefales deltagelse i l=ngerevarende efter-
og videreuddannelsesforlab. I sadanne situationer anbefaler parterne, at virksomhederne overvejer, om der
ber ans=ttes vikarer.

b. Planlagning af kompetenceudvikling
Det anbefales, at medarbejderudvikling planlagges i forbindelse med regelmassige medarbejdersamtaler,

Det anbefales, at der for ufaglaerte medarbejdere med mere end 4 &rs anciennitet i detailhandel gennemfares
en Individuel Kompetence Afklaring (IKA) pd en erhvervsskole som forberedelse til en medarbejdersamtale.

Det anbefales ligeledes, at der ved planl@gningen af kompetenceudviklingen tages udgangspunkt i medarbej-
derens jobmassige situation, alder og anciennitet, og det anbefales, at der opstilles personlige udviklingsmal
for den enkelte medarbejder. Medarbejderen kan fa attesteret sin deltagelse i virtksomhedsinterne kurser og
anden kvalificerende aktivitet.

| virksomhedens samarbejdsudvalg kan der dreftes rammer og principper for uddannelse og udvikling, 53-

danne rammer og principper bar ogsa fastlesgges i virksomheder uden samarbejdsudvale, hvilket F.eks. kan
ske ved nedszttelse af et uddannelsesudvale.
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¢. Branche- eller virksomhedsrelevant efter- og videreuddannelse
Deltager medarbejderen i branche- og virksomhedsrelevante efter og videreuddannelser, har medarbejderen
under fornedent hensyn til virksomhedens behov ret til én uges frihed pr. ar uden len, nar medarbejderen har
veeret uafbrudt beskaftiget i samme virksomhed i mindst 6 maneder.

Har medarbejderen varet uafbrudt beskaftiget i samme virksomhed i 2 &r, afholder virksomheden kursusaf-
gifter, transport og eventuelt lentab, i det omfang det offentlige ikke dakker udgifterne til relevante efter- og
videreuddannelseskurser, der er anerkendt af overenskomstparterne.

Parterne anbefaler, at der gives medarbejdeme passende frihed til deltagelse i sidanne kurser. Deltager en
medarbejder i anerkendt efteruddannelse med lentabsgodteerelse uden for normal arbejdstid, medregnes ud-
dannelsestiden som arbejdstid, safremt uddannelsen p3 forhand er aftalt med virksomheden.

Deltager medarbejderen i sin fritid i efter- og videreuddannelseskurser, betaler virksomheden eut. deltagerge-
byr og undervisningsmaterialer, safremt det p forhand er aftalt med virksomheden. Deltager medarbejderen i
undervisning med fleksible afholdelsesformer, herunder e-lzring, aftalt med virksomheden, anbefales det, at
det ved aftalens indadelse fastlegges, hvorvidt og i hvilket omfang forberedelse og gennemfarelse sker i ar-
bejdstiden eller fritiden.

d. Selvvalgt uddannelse

Den enkelte medarbejder har efter 6 maneders beskzftigelse, ret til 2 ugers frihed om aret - placeret under
fornedent hensyn til virksomhedens forhold - til efter- eller videreuddannelse, der er relevant for beskafti-
gelse under butiksoverenskomstens dekningsomrade, forudsat der er meddelt tilsagn om tilskud til uddannel-
sen, eller for virksomheden.

Medarbejderne, som opsiges pa grund af omstruktureringer, nedskringer, virksomhedslukning eller andre pa
virksomheden beroende forhold, og som har mindst 6 maneders anciennitet i vicksomheden, har ret til yderli-
gere en uges frihed i opsigelsesperioden med tilskud efter reglerne under 1. afsnit. Under samme betingelser
har medarbejdere endvidere ret til at benytte ikke-forbrust frihed med statte fra fonden i op til to uger.

Medarbejderen har ret til at opspare retten til frihed ved selvvalgt uddannelse i op til 3 ar. De opsparede uger
kan dog ikke bruges, hvis medarbejderen er i opsast stilling, medmindre virksomheden og medarbejderen har
aftalt eller aftaler andet. De zldste uger bruges farst,

Muligheden for l&ngerevarende selvvalgt uddannelsesforlab forudsatter, at der er midler til stede | kompe-
tenceudviklingsfonden. Opsparingen af retten til selvvalgt uddannelse viderefares ikke til andet ansattelses-
forhold.

Virksomheden betaler et beleb svarende til 550,00 kr. pr. ar. pr. fuldtidsansat medarbejder omfattet af over-
enskomstens og som jf. daekningsomradet ikke er undtaget eller omfattet af anden overenskomst efter nar-
mere retningslinjer i bilag 9 "Aftale om Kompetenceudviklingsfond".

e. Faglig kvalificering

For at sikre den nedvendige opkvalificering af medarbejderne i detailhandelen, og derigennem forbedre detail-
handelsvirksomhedernes konkurrenceevne, opfardrer averenskomstens parter ufaglaerte medarbejdere og de-
res virksomheder til at tilrettelgge en uddannelsesplan, der farer frem til faglzert uddannelse for medarbej-
deren.

Med henblik p& at opna en faglig uddannelse inden for detailhandelen gives der den enkelte medarbejder ret

til 5 ugers frihed pr. &r, inden for en periode pa 3 4r, til at deltage i de af parterne anerkendte meritgivende
kurser/kursusforleb under forudsztning af:
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* Medarbejderen er fyldt 25 ar,

s Medarbejderen har 4 &rs faelig anciennitet inden for detailhandlen, heraf 2 &r i nuvaerende virksomhed.

» Medarbejderen kan opna merit til, hvad der svarer til min. 3/4 af den praktiske del.

« Medarbejderen har et tearetisk efterkvalificeringsbehov pa hejst 15 uger, f.eks. opgjort via individuelt
kompetenceafklarende forlab.

¢ Uddannelsesforlebet aftales med virksomheden (bade den praktiske og teoretiske del samt fagpreve),

| perioden, hvor medarbejderen deltager i faglig kvalificering, er der ingen avrig frihed til efter- og videreud-
dannelse.

§ 8 — Tillidsreprasentanter
Parterne har aftalt at formanden for Dansk Jernbaneforbund il enhver tid kan inddrages i dialogen med virk-
somheden.

Stk. 1 - Hvor kan tiilidsrepr=sentanten valges?

Hver salgsregion kan valge en tillidsreprasentant. Parterne er enige om, at med den nuvarende bemanding
vil det vare mest hensigtsmassigt med 1 tillidsreprasentant for hele enheden, og at antallet af TR kan aftales
til et starre antal i takt med at antal besk®ftigede medarbejdere under overenskomsten foreges.

Stk. 2 - Valget til tillidsreprasentant

a. Tillidsreprasentanten, der kan veere deltidsansat, valges blandt de organiserede, anerkendt dygtize medar-
bejdere, der har varet ansat mindst et &r i den pag=ldende virksomhed (frem til 1. september 2020 gzlder 1
ars reglen ikke); hvar sddanne ikke findes i et antal af mindst 5, suppleres dette tal med de organiserede med-
arbejdere, der har arbejdet der l=nest. En elev eller medarbejder under 18 ar kan ikke valges som tillidsre-
prasentant.

En tillidsreprasentant, der efter den 1. maj 2017 indgar uddannelsesaftale med virksomheden som voksen-
elev, kan dog forstte med at vare tillidsrepraesentant, Det er en forudszetning, at tillidsreprasentanten i
eventuelle praktikperioder arbejder sammen med sit valggrundlag,

b. I en virksomhed med filialer eller geografisk adskilte afdelinger kan en medarbejder kun vzlges som tillids-
repreesentant for den region, hvor pagaldende er beskaftiget.

c. Valget er ikke gyldigt, far det er godkendt af DSB Service & Retail A/S via DSB og Dansk Jernbaneforbund,
d. Denne meddelelse skal ske hurtigst muligt og senest 14 dage efter valget.

e. Eventuel indsigelse fra virksomhedens side mod det foretagne valg skal vare forbundet i hande senest 14
dage efter modtagelsen af meddelelsen om valget.

f. Flest mulige stemmeberettigede bar deltage i valget af tillidsreprasentant,

g. Ved sin godkendelse garanterer Dansk Jernbaneforbund, at alle stemmeberettigede har varet sikret mulie-
hed for at deltage i valget.

h. Tillidsrepraesentanten ma ikke som falee af sit tillidshvery s@ttes i sta i sin lenudvikling.
Stk. 3 - Tillidsreprasentantens opgaver

a. Det er tillidsreprsentantens pliet, sdvel over for sine kolleger og sin organisation som over for virksomhe-
den, at gere sit bedste for at fremme og vedligeholde rolige og gode arbejdsforhold,
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b. Nar en sag kun bergrer en enkelt eller enkelte medarbejderes personlige anliggender, ber medarbejderen
drofte dette direkte med ledelsen.

c. | anliggender vedrarende len- og arbejdsforhold kan tillidsrepr®sentanten, ndr det anskes, forelezgge klager
eller henstillinger for ledelsen.

d. Er tillidsreprasentanten ikke tilfreds med virksomhedens afgarelse, kan tillidsreprasentanten anmode sin
organisation om at tage sig af sagen, men det er tillidsrepraesentantens og medarbejdernes pligt at fortszette
arbejdet uforstyrret, indtil anden bestemmelse traffes af forbundets ledelse.

e. Udfarelsen af de for tillidsreprasentanten pahvilende hverv skal ske p& en sddan made, at det er il mindst
mulig gene for dennes arbejde. Safremt tillidsrepreasentanten for at opfylde sine forpligtelser ma forlade sit
arbejde, ma dette kun ske efter forudgdende aftale med ledelsen.

f. Efter aftale med ledelsen skal der, i den udstrakning arbejdets art og omfang tillader det, gives tillidsreprae-
sentanten den nedvendige frihed til at deltage i relevante kurser.

Stk. 4 - Vederlag til valgte tillidsreprasentanter

a. Tillidsreprasentanter valgt i henhold til stk, 2 vil modtage et arligt vederlag, som udbetales med en 1/4 pr.
kvartal. Vederlaget udbetales som kompensation for tillidsrepraesentantens varetagelse af sit hverv udenfor
dennes arbejdstid. Meder som DSB Service & Retail A/S indkalder til indgdr dog i den almindelige arbejdstids-
opgarelse,

b. Vederlaget er ikke pensionsgivende eller feriepengeberettiget.

¢. Valgerundlaget opgeres ved nyvalg af tillidsreprasentanten og efterfalgende én gang &rligt ved udgangen
af august. Ved bortfald af tillidsrepraesentanthvervet bortfalder vederlaget.

d. Vederlaget udser:

= Tillidsreprazsentanter med et valggrundlag op til og med 49 personer vil modtage et rligt vederlag p
9.000 kr. Vederlaget kan udbetales med 1/12 pr. maned.
Tillidsreprasentanter med et valggrundlag fra og med 50 og op til og med 99 personer vil modtage et 3r-
ligt vederlag pa 16.500 kr. Vederlaget kan udbetales med 1/12 pr. maned.

* Tillidsrepraesentanter med et valggrundlag pd 100 personer eller derover vil maodtage et arligt vederlag p&
33.000 kr. Vederlaget kan udbetales med 1/12 pr. maned.

Der ydes ikke vederlag herud over.
Stk. 5 - Adgang til it og internet

Sdfremt der er it og internetadgang pd tillidsrepraesentantens arbejdsplads, skal tillidsreprassentanten til udfe-
relse af sit hverv have den nedvendige adgang hertil,

Stk. 6 - Klubber, opslag
a. Hvis de organiserede medarbejdere i en virksomhed, henholdsvis en afdeling heraf, slutter sig sammen i en

klub, skal tillidsrepr@sentanten vere formand.

b. | det omfang arbejdet tillader det, kan ledelsen efter anmodning eive tilladelse til fornaden frihed for med-
lemmer af klubbens bestyrelse til at deltage i relevante kurser.

c. Pa et for medarbejderne tilgzngeligt sted kan klubben opsld faglige meddelelser til medlemmerne. Stedet
aftales med ledelsen, som samtidig modtager et eksemplar af de meddelelser, der ops=ttes.

d. Hvor der er mulighed herfor, stiller virksomheden lokaler til radighed for klubbens madevirksomhed.
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Stk. 7 - Faglig opdatering ved opher af tillidsreprasentanthvervet

En medarbejder, der opharer med at vere tillidsreprasentant efter at have virket som s&dan i en sammen-
hazngende periode pad mindst 3 &r, og som fortsat er beskaftiget pd virksomheden, har ret til en dreftelse med
virksomheden om medarbejderens behov for faglig opdatering. Dreftelsen afholdes senest inden for en méned
fra opheret af tillidsreprasentanterhvervet og p& medarbejderens foranledning. Som led i dreftelsen afklares
det, om der foreligger et behov for faglig opdatering, og hvordan opdateringen skal finde sted.

Safremt der ikke kan opnds enighed, har medarbejderen ret til 3 ugers faglig opdatering. Efter 6 &rs sammen-
hzngende tillidsreprasentanthverv har medarbejderen ret til 6 ugers faglig opdatering.

Medarbejderen deltager i den faglige opdatering uden fradrag i lannen, Det er en forudsatning, at der kan
ydes lovbestemt lentabsgodtearelse til uddannelsen. Lantabsgodtgerelsen tilfalder virksomheden.

Ved faglig opdatering kan der ydes stotte fra Handlens Kompetenceudviklingsfond efter de g@ldende regler
herfor. Der kan ydes stette til flere uddannelsesuger, end medarbejderen har ret til at anvende som selvvalgt
uddannelse, men alle selvvalgte uger forbruges i de kalenderdr, uddannelsen straakker sig over.

Stk. 8 - Forlzngdet opsigelsesvarsel for ophaorte tillidsrepraesentanter

En funktionzr eller funktioneerlignende ansat, der opherer med at vare tillidsreprasentant efter at have virket
som sddan i mindst 1 dr, og som fortsat er beskaftiget pa virksomheden, har krav p& 6 ugers opsigelsesvarsel
ud over den ansattes individuelle varsel, hvis den ansatte opsiges inden for 1 &r efter opharet af tillidsrepra-
sentanthvervet.

Denne regel galder alene for ophorte tillidsreprasentanter, der opsiges efter den 1. maj 2017,

Parterne er enige om, at man med det forl@ngede opsigelsesvarsel fraviger funktionzrlovens § 2 om, at opsi-
gelse efter pravetidens udleb sker til fratrden ved en maneds udgang, og at dette er til gunst for den an-
satte.

Stk. 9 - Afskedigelse af tillidsreprasentant

a. Safremt en virksomhed finder, at der foreligger tvingende Arsager til at opsige en tillidsrepraesentant, jf.
litra b, skal virksomheden rette henvendelse til DSB, HR, der herefter skal underrette Dansk Jembaneforbund,
der kan anmode om et organisationsmade.

Organisationsmadet skal i sa fald afholdes senest 7 kalenderdage efter underretningens fremkomst.
Fastholder virksomheden opsigelsen efter arganisationsmadet, betragtes opsigelsesvarslet som afgivet ved
underretningens fremkomst.

b. En tillidsrepreesentants afskedigelse skal begrundes i tvingende arsager. Det er en selvfalge, at den om-
stendighed, at en medarbejder fungerer som tillidsrepraesentant, aldrig m3 give anledning til, at den pagel-
dende afskediges, eller at den pagaldendes stilling forringes.

Tillidsreprasentantens ans=ttelsesforhold kan ikke afbrydes inden for opsigelsesperioden, og inden Dansk
Jernbaneforbund har haft mulighed for at fa afskedigelsens berettigelse gjort til genstand for fagretlig behand-
ling, medmindre der lokalt er enighed herom. Det ber tilstrabes, at sagens fagretlige behandling fremmes
mest muligt, sdledes at afgarelsen foreligger inden opsigelsesperiodens udlgb.

d. Disse regler galder dog ikke, dersom virksomheden foretager en berettiget bartvisning af tillidsreprasen-
tanten i medfer af funktionzrlovens § 4.
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e. Fastholder virksomheden sin afskedigelse af tillidsreprasentanten, efter at afskedigelsen er kendt uberettj-
get ved den faeretlige behandling, er virksomheden ud over lennen i opsigelsesperioden pligtig at betale en
godtgerelse, hvis starrelse skal vaere afhangig af sagens omstzndigheder. Denne godtgarelse er endelig, sa-
ledes at der ikke tillige kan kraaves godtgarelse efter regler om urimelig afskedigelse,

f. Spargsmalet om berettigelsen af en tillidsreprazsentants afskedigelse og starrelsen af den eventuelt tilkom-
mende godtgorelse afgeres endeligt ved faglig voldgift.

g. Foreligger der I sagen sddanne sarlige forhold, som klart giver udtryk for, at der har foreligget organisati-
onsforfelgelse, kan dette spargsmal indbringes for Arbejdsretten.

h. Safremt forbundet havder, at afskedigelse af en tillidsreprasentant er urimelig, kan der fremsattes krav
om erstatning, respektive genansattelse. Dette sporzsmal kan sammen med spargsmalet, om hvorvidt der
foreligger tvingende arsager til afskedigelsen, behandles under en og samme sag ved en faglig voldgift.

§ 9 - Lloverensstemmelser

5tk. 1 - Uoverensstemmelser

Ved behandling af uoverensstemmelser mellem parterne vedrerende overenskomstens forstaelse henvises til
hovedaftalen.

Hvis en faglig uoverensstemmelse eller uoverensstemmelse vedrarende lovgivning om ansattelses- og ar-
bejdsforhold m.v. ikke er last lokalt pd den enkelte virksomhed, kan uoverensstemmelsen forhandles under
medvirken af parterne efter nedenstdende regler, safremt der ikke i overenskomsten, i Hovedaftalen eller an-
detsteds er fastsat andre regler,

Henvendelse rettes til den modstaende part. | henvendelsen skal n@rmere angives de berorte parter og de
forhold, uoverensstemmelsen drejer sig om, samt den pégzldende sagsbehandler. Sagen skal fremstilles sile-
des, at en eventuel afgorelse vil kunne treffes pa grundlae af oplysningerne i henvendelsen.

Stk. 2 - Organisationsmede

Safremt uoverensstemmelsen ikke kan lases p& grundlag af foreliggende oplysninger m.v., kan hver af par-
terne anmode om afholdelse af et organisationsmade. Tid og sted herfor skal vare aftalt hurtigst muligt

og senest 14 dage efter modtagelse af begeering herom, idet madet skal finde sted senest fire uger efter afta-
letidspunktet, medmindre ferie eller sarlige forhold ger sig galdende., Organisationsmadet afholdes pa virk-
somheden, medmindre andet aftales. Normalt udfardiges der referat af organisationsmedet.

Stk. 3 - Generelle spargsmal

DSB Service & Retail A/S og Dansk |ernbanefarbund kan i spargsmal af generel karakter om forstdelsen af
overenskomsten anmode om, at der direkte mellem disse parter afholdes made pa DSB Service & Retail A/S
kontor til dreftelse heraf.

Et sddant made skal normalt vere afholdt senest 4 uger efter beg=ring herom.

§ 10 - Arbejdsmilje
a. Der henvises til bestemmelserne i lovgivningen om arbejdsmilja.

c. | virksomheder, hvor der ikke findes arbejdsmiljsoreanisation, kan den i henhaold til § 8 valgte tillidsrepraz-
sentant rette henstillinger eller rejse klager til virksomheden vedrarende arbejdsmiljgspargsmal. Hvor der fin-
des arbejdsmiljeorganisation, skal henstillinger eller klager behandles af virksomhedens arbejdsmiljeorganisa-
tion.
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d. Efter aftale med ledelsen kan der, i den udstraekning arbejdets art og omfang tillader det, gives arbejdsmil-
joreprasentanten den nedvendige frihed til at deltage i relevante arbejdsmiljgkurser, Denne frihed er uden
lon, med mindre andet er bestemt i arbejdsmiljaloven.

e. Parterne er i @vrigt enige om, at sager vedrarende denne paragraf og arbejdsmiljaloveivningen ber indbrin-
ges til behandling mellem parterne, hvis der ikke lokalt er opndet enighed.

f. S&fremt der er it- og internetadgang pa arbejdsmiljereprasentantens arbejdsplads, skal arbejdsmiljgrepre-
sentanten til udferslen af sit hvery have den nadvendige adzang hertil.

§ 11 - Personlig opsigelse
Stk. 1 - Funktionaarer
For medarbejdere, der er funktionaerer, henvises til funktionzrlovens bestemmelser.

5tk. 2 - Ikke-funktionzrer
a. Opsigelsesvarsler
For medarbejdere, der ikke er omfattet af funktionzrloven, fastsattes folgende opsigelsesvarsler:

I de farste 3 maneder efter ansattelsen kan opsigelse fra begge sider ske uden varsel, siledes at fratraden
sker ved normal arbejdstids opher den pag=ldende dag.

Fra medarbejderside:
Efter 3 maneders uafbrudt beskeftigelse: 1 maned til udganeen af en maned.

Fra arbejdsgiverside:
Efter 3 maneders uafbrudt beskeftigelse: 1 maned til udganzen af en maned.

Efter 2 ars uafbrudt besk=ftigelse: 2 maneder til udgangen af en maned.

Efter 3 &rs vafbrudt beskftigelse: 3 maneder tjl udgangen af en maned.

b. Fratraedelsesgodtgarelse

Safremt en medarbejder, der har varet uafbrud beskaeftiget i samme virksomhed i 3, 6 eller 8 ar, uden egen
skyld bliver opsagt, skal virksomheden ved medarbejderens fratraden betale henholdsvis 1, 2 eller 3 gange
en sarlig fratredelsesgodtgorelse, der udger 2.500 kr,

Der betales ikke fratredelsesgodtgerelse, sdfremt medarbejderen ved fratredelsen har opndet anden ansaet-
telse, oppebzrer pension, eller af andre arsager ikke oppebarer dagpenge. Endelig udbetales fratreedelses-
godtgarelsen ikke, hvis medarbejderen er funktionwrliggende ansat eller i forvejen har krav pa fratreedelses-
godtgarelse, forlenget opsigelsesvarsel eller lignede vilkar, der giver en bedre ret end overenskomstens al-
mindelige opsigelsesregler,

Safremt medarbejderens gennemsnitlige ugentlige arbejdstid er mindre end 37 timer, beregnes belabet for-
holdsmazssigt.

5tk. 3 — Frihed til vejledning ved opsigelse

Medarbejdere, som opsiges pa grund af omstruktureringer, nedskaringer, virksomhedslukning eller andre pa
virksomheden beroende forhold, har ret til frihed med lon i op til to timer, placeret hurtigst muligt efter opsi-
gelsen under forngdent hensyn til virksomhedens drift, til at sage vejledning i a-kasse/fagforening.

§ 12 - Hovedaftale
Hovedaftale mellem DA og FH er g=ldende
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§ 13 - Principper for fornyelse af overenskomst

Parterne er enige om, at resultatet af overenskomstfornyelsen af Butiksoverenskomsten mellem Dansk Er-
hverv Arbejdsgiver og HK Handel danner rammerne for fornyelsen af nzrvarende overenskomst. Sifremt der
ikke opnds enighed om rammen, implementeres resultatet for Butiksoverenskomsten direkte i denne overens-
komst.

§ 14 — Opsigelse
Overenskomsten kan tidligst opsiges til ophar den 1. marts 2023, Opsigelsesfristen er 3 maneder, medmindre
andet er aftalt mellem parterne.

Dato: .«JZ’/{/ B Dato:

Ma%’ﬁﬁﬁa/ Henrik Horup
DSB Service & Retail A/S Dansk Jernbanefofbund

Dato: az{[c; -7
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Bilag 1: Aftale om ansattelsesbeviser

1. Der henvises til den til enhver tid g=ldende lov om arbejdsgiverens pligt til at underrette lanmodtageren
om vilkarene for anseettelsesforholdet (ans=ttelsesbevisloven), Parterne har i medfer af ansattelsesbevislo-
vens § 1, stk. 3, aftalt nedenstaende fravigelser af loven.

2. For aftaler om ansattelsesforhold, der indgas den 1. juli 2002 eller senere, udfardiges ansettelsesbeviset
som anfaert i aftalen.

For sa vidt angdr aftaler om ansattelsesforhold, som er indgaet far den 1. juli 2002, og som fortsat bestsr

efter denne dato, felger det af overgangsbestemmelserne i ansattelsesbevislovens § 8,

 atarbejdstagere, der er ansat den 1. juli 1993 eller senere, senest 1 mined efter aftalens ikrafttr=den
skriftligt skal have oplysning om eventuelle vasentlige vilkar for ansattelsesforholdet, som arbejdstage-
ren ikke allerede har faet oplysning om skriftligt, samt

=  at arbejdstagere, der er ansat far den 1. juli 1993, fortsat har ret til efter anmodning at fa de tilsvarende
oplysninger senest 2 maneder efter, at anmodningen er fremsat,

3. Sager om hvorvidt arbejdsgiveren har overhaldt sin oplysningspligt, kan rejses efter de sadvanlige fagret-
lige regler, hvis arbejdstageren efter udlabet af de fastsatte frister skriftligt har anmodet arbejdsgiveren om
de manglende oplysninger, og arbejdsgiveren herefter ikke giver oplysningerne inden for en frist af 15 dage
fra modtagelsen af anmodningen,

Bilag 2: Aftale om elektroniske dokumenter

Virksomhederne kan med frigerende virkning aflevere feriekort, lansedler og eventuelle andre dokumenter,
der skal udveksles under eller efter det lebende anszttelsesforhold, via de elektroniske postlesninger, som
matte veere til radighed, f.eks. e-Boks, eller via e-mail, Ved fratrdelsen udstedes feriekort efter gzldende
regler.

Medarbejdere, som ingen mulighed har for at anvende den elektroniske losning, kan fa udleveret de pag=l-
dende dokumenter ved henvendelse til virksomheden.

Nar medarbejderen er fritaget fra at modtage digital post fra det offentlige, anvendes den elektroniske lasning
ikke.

Bilag 3: Aftale om ferie
Narvaerende aftale er indgdet i medfer af ferieloven og medfarer, at der gzlder nedenstiende fravigelser fra
ferieloven og tilharende bekendtearelse.

Fagretlig behandling

Uoverensstemmelser vedrerende de i denne aftale indeholdte bestemmelser skal afgores fagretligt. Uover-
ensstermmelser om andre dele af ferieloven kan behandles fagretligt, safremt der i det enkelte tilfzlde er enig-
hed herom.

Optjening og afholdelse af ferie i timer m.v.

Det er aftalt at ferien optjenes og afholdes p& anden made, herunder i timer, end anfart i ferieloven. Hvis en
virksomhed velger at optjene og afvikle ferie i 6-dages ferieuger, skal det sikres, at den lenmodtager, der ar-
bejder 5 dage om ugen, ikke stilles ringere, end hvis lenmodtageren havde holdt ferie i en 6-dages ferieuge,

Safremt ferien optjenes i timer, optjener en fuldtidsansat medarbejder 185 timers ferie pr. optjeningsar, sva-
rende til 5 uger x 37 timer.

Deltidsansatte optjener et forholdsmaessigt antal timers ferie pr. optjeningsar.
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Ved medarbejderens fratreedelse omregnes ferie, som er optjent i timer, til dage. Virksomheden skal, safremt
ferien optjenes og afholdes i timer, orientere medarbejderne herom forud for optjeningsérets start.

QOverfarsel af ferie

Virksomheden og medarbejderen kan indgd aftale om at overfore optjent ferie ud over 4 uger til den efterfal-
gende ferieafholdelsesperiode.

Det er en forudsetning, at aftalen indgds skriftligt. Aftalen skal vare indgaet inden ferieafholdelsesperiodens
udlab (i 2020: inden 30. september).

Hvis en medarbejder, der har overfert ferie, fratreeder, inden al ferie er afviklet, udbetales ferie ud over 5 uger.
Feriepenge beregnes for manedslennede med 12,5 pct. af den ferieberettigede lan pa fratredelsestidspunktet.
Har medarbejderen imidlertid optjent feriegodtgarelse hos en tidligere arbejdsgiver, udbetales feriegodtearel-
sen fra FerieKonto eller fra den tidligere arbejdsgiver, hvis der er benyttet feriekort.

Overfart ferie kan varsles til afholdelse med 1 m&ned, idet ferien betragtes som restferie.

Ferie, i et omfang svarende til eventuelt overfart ferie, kan dog kun palagees afholdt i en opsigelsesperiode,
hvis ferien allerede er placeret i denne periode, eller s3fremt parterne i @vrigt er enige herom.

Ferie, i et omfang svarende til eventuelt overfart ferie, kan ikke betragtes som afviklet i en fritstillingsperiode,
medmindre det er aftalt.

Modregning i ferietilleg

Det i ferieloven fastsatte ferietill®g udbetales samtidig med, at den dertil svarende ferie begynder, eller to
gange om dret, henholdsvis for perioden 1. september til 31. maj som udbetales med lennen for maj maned,
mens ferietill2gget for den resterende del af feriedret udbetales sammen med l@annen for august maned. Hvis
ferietillzgget er udbetalt, for ferien begynder, kan der ske modreening ved medarbejderens fratraden

Bilag 4: Opsamlingsaftale om pensionsforhold for ansatte i fieksjob
Safremt der i den nuvarende pensionsordning ikke er s=rlige bestemmelser om pensionsforhold for ansatte i
fleksjaob, jf. lov om aktiv sacialpolitik eller senere lovgivning om fleksjob, gzlder falgende:

§1

Personer, som ved ansattelse i fleksjob i henhold til lov om aktiv sacialpolitik eller senere lovgivning om
fleksjob allerede er omfattet affer medlemn af en eller flere pensiansordninger oprettet som led i et ans=ttel-
sesforhold, kan lade pensionsbidraget tilgd den pensionsordning, der sidst er foretaget indbetalinger til.

Personer, som ikke ved ansattelse i et fleksjob i henhold til lov om aktiv socialpolitik eller senere lovgivning
om fleksjob allerede er omfattet af/ medlem af en pensionsordning oprettet som led i et ansattelsesforhold,
eller som ikke @nsker at indbetale til en eksisterende pensionsordning, skal lade pensionsbidraget indbetale til
den i overenskomsten anferte pensionsordning, Disse personer vil blive optaget i den i overenskomsten an-
forte pensionsordning i overensstemmelse med de pa optagelsestidspunktet gzldende forsikringsmassige
betingelser.

§2

Bestemmelser i kollektive overenskomster og aftaler i henhold til disse om sarlige pensionsforhold for fleks-
jobbere har virkning forud for denne aftale.

§3
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Safremt der opstar en uoverensstemmelse om adgangen til de rettigheder, der fremgar af nervarende aftale,
behandles sadanne uoverensstemmelser efter de sadvanlige fagretlige og arbejdsretlige regler.

§4
Aftalen har virkning fra den 1. marts 2003,

Aftalen kan opsiges med 6 maneders varsel til en 1. januar. @nsker en af organisationerne @ndringer i aftalen,
skal den 6 maneder forud for opsigelsen underrette den anden aftalepart herom, hvorefter der uden konflikt-
adgang optages forhandlinger herom med det formal at opn4 enighed og derved undg opsigelse af aftalen.
Er forhandlingerne om en fornyelse efter stedfunden opsigelse ikke afsiuttet til den pagzldende 1. januar,
galder aftalen, uanset opsigelsestidspunktet overskrides, indtil de ikraftvarende kollektive overenskomster
afleses af nye, og den bortfalder da ved den nye kollektive overenskomsters ikrafttraden.

Bilag 5: Aftale om implementering af arbejdstidsdirektivet
(Radets Direktiv af 23. november 1993)

Der er mellem DSB Service & Retail A/S og Dansk Jernbaneforbund, efter gennemgang af den gzldende ar-
bejdsmiljelovgivning, ferielovgivning og den mellem parterne indgdede overenskomst, opnaet enighed am, at
ovennavnte direktiv kan anses som implementeret i relation til de medarbejdere, der er omfattet bade af
overenskomsten og af direktivet, med undtagelse af nedenstiende punkter, hvorom der er aftalt falgende:

1. Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid inden for omrédet, jf. overenskomstens § 2, beregnet over en 16-
ugers periode, ma ikke overstige 48 timer inklusive overarbejde. Overenskomstens bestemmelse om be-
gransning af overarbejde er i ovrigt fortsat galdende. Nar den daglige arbejdstid overstiger 6 timer, har ar-
bejdstagerne ret til 1/2 times samlet pause i arbejdstiden.

2. Ved natperiode forstas tidsrummet fra kl. 23.00-06,00. Ved natarbejder forstas en arbejdstager, der nor-
malt udferer mindst 3 timer af sin daglige arbejdstid i natperioden eller mindst 300 timer af sin arlige arbejds-
tid i natperioden. Den normale gennemsnitlige arbejdstid for natarbejdere, beregnet over en 26-ugers peri-
ode, md ikke i gennemsnit overstige 8 timer pr. 24-timers periode. Ved beregning indgar det ugentlige fridegn
ikke. Ved sarlig risikofyldt beskaftigelse eller beskeftigelse, der indebzrer en betydelig fysisk eller psykisk
belastning, jf. arbejdsmiljalovens § 57, ma natarbejdere ikke arbejde mere end 8 timer i labet af en periode pa
24 timer, i hvilken de udfarer natarbejde. Natarbejdere, der lider af helbredsproblemer, som paviseligt skyl-
des, at de udferer natarbejde, overfares, nar det er muligt, til dagarbejde, som passer til dem.

3. Uoverensstemmelser vedrerende n@rvarende aftale skal afgares endeligt ved faglig voldsift, Jf. overens-
komstens § 9. Der er enighed om, at den faglige voldgiftsret, der nedszttes til afgarelse af en sidan uover-
ensstemmelse, er kompetent til at palagge passende sanktion. | tilfeelde af opsigelse af overenskomsten er
parterne forpligtet til at overholde bestemmelserne | narvaerende aftale vedrarende implementering af ar-
bejdstidsdirektivet, indtil anden aftale treeder i stedet. Na&rvaerende aftale kan af begge parter opsiges med 3
maneders varsel nar som helst med henblik pa tilpasning, safremt der sker @ndringer | ovennzvnte direktiv.
Hvor overenskomstens regulering giver et bedre generelt beskyttelsesniveau af medarbejderne end direkti-
vets, finder implementeringsaftalen ikke anvendelse, jf. direktivets artikel 18, stk. 3.

4. Hvis direktiveendringer indebarer bristede forudsastninger for indgaelse af denne aftale, s3 optager parterne
forhandling herom.

Bilag 6: Aftale om implementering af direktivet om deltidsarbejde
(Radets direktiv af 15, december 1997 om deltidsarbejde)

Med henvisning til hovedorganisationernes generelle aftale om procedure for implementering af EF-direktiver
af 1. juli 1996, er der indedet folgende supplerende aftale for at implementere Ridets direktiv om deltidsar-
bejde ("deltidsdirektivet”).
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§1 Gyldighedsomrade

Denne aftale omfatter deltidsansatte pd DA/FH-omradet, som er omfattet af en kollektiv overenskomst inden
for dette omrade, og som ikke ved gyldig aftale er eller matte blive sikret de rettigheder, der folger af direkti-
vet. Aftalen gzlder med forbehold for mere specifikke fllesskabsbesternmelser og i srdeleshed falles-
skabsbestemmelser vedrarende ligebehandling af eller lige muligheder for mand og kvinder.

§2 Aftalens formal
Aftalens formal er:

a. at skabe grundlag for fjernelse af forskelsbehandling og en forbedring af kvaliteten af deltidsarbejde

b. at lette udviklingen af deltidsarbejde p3 frivillig basis og bidrage til en fleksibel tilretteleggelse af arbejdsti-
den pd en made, der tager hensyn til behovene hos virksomheder og arbejdstagere.

§3 Definitioner
| denne aftale forstds ved

a. "deltidsansat": En ansat, hvis normale arbejdstid, beregnet pa en ugentlig basis eller i gennemsnit over en
anszttelsesperiode pa op til et r, er lavere end den normale arbejdstid for en sammenlignelig fuldtidsansat

b. "en sammenlignelig fuldtidsansat”: En fuldtidsansat | samme virksomhed, der har samme type ans=ttelses-
kontrakt eller ansattelsesforhold, og som er involveret i samme eller tilsvarende arbejde/beskazftigelse,

Der tages ved sammenligningen hensyn til andre forhold, der kan omfatte anciennitet, kvalifikationer/frdig-
heder.

Hvor der ikke findes nogen sammenlignelig fuldtidsansat i samme virksomhed, skal sammenligningen ske ved
henvisning til den kollektive aftale, der finder anvendelse, eller - hvis en s&dan ikke foreligger - i overens-
stemmelse med national lovgivning, kollektive aftaler eller praksis.

§4 Princippet om ikke-forskelsbehandling

Hvad angar ansattelsesvilkdr ma deltidsansatte ikke behandles pd en mindre gunstig made end sammenligne-
lige fuldtidsansatte, udelukkende fordi de arbejder pa deltid, medmindre forskelsbehandlingen er begrundet i
objektive forhold.

§5 Muligheder for deltidsarbejde

Princippet om forholdsmassig aflenning og forholdsmassige rettigheder, jf. princippet om pro rata temporis,
anvendes i forhold til de rettigheder, som falger af kollektive overenskomster.

Nér det er hensigtsmassigt og berettiget af objektive grunde, kan overenskomstparterne gere adgangen til
sa@rlige ansattelsesvilkar afhangig af betingelser som anciennitet, arbejdstid og indtjenine.

Betingelser i relation til deltidsansattes adgang til s®rlige anszttelsesvilkar skal under hensyntagen til princip-
pet om ikkeforskelsbehandling som anfert i 1. afsnit, tages op til overvejelse med jevne mellermnrum.

§6 Ikrafttraaden
I forhold til denne aftales formal, jf. § 2, og princippet om ikke-forskelsbehandling, jf. § 4, er der enighed om
faleende:

Hvis overenskomstparterne identificerer hindringer, der kan begraense mulighederne for deltidsarbejde, bar
disse tages op til overvejelse med henblik pa en eventuel fernelse heraf.

En arbejdstagers afvisning af at blive overfert fra fuldtids- til deltidsarbejde eller omvendt bar ikke i sig selv
representere en gyldig begrundelse for afskedigelse, uden at dette bergrer muligheden for afskedigelse i
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overensstemmelse med national lovgivning, kollektive aftaler eller praksis af andre drsager, sdsom dem der
matte opstd som felge af den berarte virksomheds driftskrav.

Med forbehold for kollektiv overenskomst, praksis m.v. ber virksomheden inden for rammerne af bestemmel-
ser om deltidsansatte i den for ans®ttelsesforholdet gzldende kollektive overenskomst sa vidt muligt tage
folgende op til overvejelse;

a. anmodninger fra arbejdstagere om averfarsel fra fuldtids- til deltidsarbejde, der bliver ledig i virksomheden,

b. anmodninger fra arbejdstagere om overfersel fra deltids- til fuldtidsarbejde eller om foregelse af deres ar-
bejdstid, hvis muligheden opstdr,

c. tilvejebringelse af rettidig information om ledige deltids- og fuldtidsstillinger i virksomheden med henblik
pd at lette overfersel fra fuld tid til deltid eller omvendt,

d. foranstaltninger til lettelse af adgangen til deltidsarbejde for arbejdstagere omfattet af denne aftale, og
hvor det er hensigtsmasssigt til lettelse af deltidsansattes adgane til erhvervsfaglig uddannelse med henblik pa
at @ge deres karrieremuligheder og erhvervsfaglige mobilitet,

e. tilvejebringelse af hensigtsmassig information om deltidsarbejde i virksomheden til eksisterende organer,
der reprasenterer arbejdstagerne.

Ophor

Aftalen kan opsiges med 6 maneders varsel til en 1. juli. @nsker en af organisationerne &ndringer i aftalen,
skal den 6 mdneder forud for opsigelsen underrette den anden aftalepart herom, hvorefter der uden konftikt-
adgang optages forhandlinger herom med det formal at opna enighed og derved undgd opsigelse af aftalen.

Selvom aftalen er opsast, er parterne forpligtet til at overholde dens bestemmelser, indtil anden aftale traeder
i stedet, eller direktivet @ndres.

§8 Bestemmelser i kollektive overenskomster/Implementeringsaftaler

Bestemmelser i kollektive overenskomster og aftaler i henhold til disse samt bestemmelser i implemente-
ringsaftaler har virkning forud for denne aftale, s&fremt de gyldist implementerer bestemmelserne i deltidsdi-
rektivet, Narvarende aftale bergrer ikke den beskyttelse, som deltidsansatte har efter de mellem parterne
geldende overenskomster,

§9 Fagretlig behandling

Safremt der opstér en uoverensstemmelse om adgangen til de rettigheder, der fremgdr af n@rvaerende aftale,
behandles sddanne uoverensstemmelser efier de sedvanlige fagretlige og arbejdsretlige regler. Hvor sddanne
regler ikke foreligger, gzlder princippet i Arbejdsretslovens § 33, hvorefter den til enhver tid mellem DA og
FH gzldende Norm for regler for behandling af faglig strid finder anvendelse.

Bilag 7: Aftale om seniorordning
Fra overenskomstens underskrivelse kan virksomheden og den enkelte medarbejder aftale en seniorordning
efter felgende retningslinjer:

a. Medarbejderen kan indga i en seniorordning fra 5 &r for den til enhver tid gzldende folkepensionsalder for
medarbejderen.

b. I seniorordningen kan medarbejderen valge at anvende indbetalingen til Fritvales Lenkontoen til finansie-
ring af seniordage.
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c. Safremt medarbejderen ensker yderligere seniorfridage, kan dette ske ved at konvertere lebende pensions-
bidrag, jf. § 5. Det konverterede pensionsbidrag indsattes ligeledes pa medarbejderens Fritvalgs Lenkonto.

d. Medarbejderen og virksomheden kan aftale, at medarbejderen fra 5 ar for seniorordningen kan ivaerks=t-
tes, kan apspare vardien af ikke-afholdte feriefridage, jf. § 6, stk. 2, og akkumulere dem. Medarbejderen skal
dog inden 3 uger efter feriedrets udlab anmode om, at ikke afholdte feriefridage hensattes til opsparing i ste-
det for udbetaling, jf. § 6, stk. 2.

Vardien heraf kan komme til udbetaling i forbindelse med afholdelse af yderligere seniorfridage.

Efter denne bestemmelse kan der maksimalt afholdes s& mange feriefridage, som det opsparede belgb svare
til, jf. betalingen nedenfor,

e. Ved afholdelse af seniorfridage reduceres Fritvalgs Lankontoen med et belab svarende til len under syg-
dom. Sygdom forud for en planlast seniorfridag giver ret til en erstatningsseniorfridag.

f. Medmindre andet aftales, skal medarbejderen inden 1. august give virksomheden skriftlig besked om, hvor-
vidt medarbejderen ansker at indea i en senicrordning med seniorfridage den kommende ferieafholdelsesperi-
ode, og i sa fald, hvor stor en andel af pensionsbidraget, at medarbejderen ensker at konvertere til lgn. Endvi-
dere skal medarbejderen give besked om, hvor mange seniorfridage medarbejderen ensker at holde den kom-
mende ferieafholdelsesperiode. Dette valg er bindende for medarbejderen og vil fortsmtte i de folgende ferie-
afholdelsesperioder. Medarbejderen kan dog hvert &r inden 1. aueust meddele virksomheden, om der anskes
@ndringer for den kommende ferieafholdelsesperiode.

Ved seniorordningens farste &r sker konverteringen fra og med den lenningsperiode, hvori medarbejderen er 5
ar fra den til enhver tid g@ldende folkepensionsalder.

Placeringen af seniarfridage sker, medmindre andet aftales, efter samme regler, sam er gzldende for placerin-
gen af feriefridage, jf. § 6, stk. 2.

g. Alternativt til seniorfridage kan medarbejder og virksomhed aftale en arbejdsreduktion i form af fx l=ngere
sammenhangende arbejdsfri perioder, fast reduktion i den ugentlige arbejdstid eller andet.

Medarbejderen og virksomheden kan i forbindelse med en sidan arbejdstidsreduktion aftale at en del af den

arbejdsgiverbetalte pension (svarende til den kanverterede Fritvalgs Lankanto, jf. § 3, stk. 10) kan anvendes

til finansiering af lonnedgang som felge af arbejdstidsreduktionen i form af lebende manedlige udbetalinger.

Konverteringen ®ndrer ikke pa bestaende overenskomstmassige beregningsgrundlag, og er sdledes omkost-
ningsneutral for virksomheden, herunder er parterne enige om, at de konverterede midler ikke er feriepenge-
berettiget.

Bilag 8: Aftale om natarbejde og helbredskontrol

Natarbejde

Natarbejdere er medarbejdere, der inden for natperioden k. 23.00 til k. 06.00:
a) Normalt udfarer mindst 3 timer af sin daglige arbejdstid i natperioden eller,
b) Udferer mindst 300 timer af sin &rlige arbejdstid i natperioden

Hyppighed
Medarbejderne skal tilbydes gratis helbredskontrol, inden de pabegynder beskaftigelse som natarbejder.

Parterne er endvidere enige om, at medarbejdere, der efter aftalen bliver klassificeret sam natarbejder, skal
tilbydes helbredskontrol inden for regelmassige tidsrum pa hejest 2 ar.
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Hvornar skal helbredskontrollen forega
Parterne er enige om, at safremt helbredskontrollen finder sted uden for den pagzldende medarbejders ar-
bejdstid, kompenserer arbejdsgiveren herfor.

Hvem forestar helbredskontrollen
Parterne er enige om, at helbredskontrollen skal forestas af en l=ge, der besidder viden om sammenhangen
mellem natarbejde og helbredsproblemer.

Rapport til sikkerhedsudvalget pa store virksomheder
Parterne finder det naturligt, at sikkerhedsudvaleet pd virksomheden pa eget initiativ farer kantrol med, om
helbredskontrollen gennemfores i overensstemmelse med reglerne.

Bilag 9: Aftale om Kompetenceudviklingsfond

1. Formal

Kompetenceudviklingsfonden har til formal at sikre udvikling af medarbejdernes kompetencer med henblik pa
at bevare og styrke virksomhedens konkurrencekraft i en globaliseret skonomi. Det er ligeledes fondens for-
mél at understatte udvikling af medarbejdernes kompetencer for at bevare og styrke disses beskaftigelses-
muligheder.

Med henblik pd en yderligere styrkelse af indsatsen pa dette felt har parterne etableret en kompetenceudvik-
lingsfond, som har til formal at yde tilskud til medarbejdemnes deltagelse i selvvalet kompetenceudvikling,

Parterne ansker med denne aftale at skabe et dynamisk grundlag for anvendelse og administration af midler,
som parterne aftaler at afsatte efter overenskomstens § 7, stk. 1, litra d. Det er malet, at midlerne anvendes
til gavn for medarbejderens beskftigelsesmuligheder, sdvel pa kortere som pa lzngere sigt, Samtidig skal
handelssektorens konkurrenceevne bedst muligt tilgodeses.

2. Frihed til uddannelse
Der er med aftalen mulighed for frihed til selvvalst uddannelse, som er relevant for beska=ftigelse inden for
overenskomstens dekningsomrade.

Det er en betingelse for at have ret til frihed til uddannelse, som ikke af virksomheden vurderes som relevant
for virksomheden, at medarbejderen kan opn4 tilskud til denne uddannelse efter nedenstaende regler for
kompetenceudviklingsstotte.

Medarbejdere med minimum 6 maneders anciennitet gives arligt ret til op til 2 ugers frihed til selvvalst uddan-
nelse, der er relevant i forhold til beskzftigelse inden for overenskomstens d=kningsomrade.

Friheden kan eksempelvis bruges til uddannelse p& savel grundl=ggende som videregaende niveau, almen sa-
vel som faglig efter- og videreuddannelse samt til deltagelse i realkompetencevurdering i offentlig regi og re-
levante private tilbud.

Medarbejdere, der indgér i et fagligt opkvalificeringsforleb, der farer frem til en faglig uddannelse inden for
detailhandelen, jf. overenskomstens § 7, stk. 1, litra e, kan sege om statte til kursusgebyr, transport, evt. kur-
susmaterialer samt lentabsgodtgerelse, til gennemfarelse af den planlagte uddannelse pd op til 5 uger om
aret, i den periode hvor den faglige kvalificering gennemfares efter aftale med virksomheden.

Det er en betingelse for tildeling af stette fra kompetencefonden, at medarbejderen samtidig sager om VEU-
godtgarelse eller om Statens Voksenuddannelsesstatte.

3. @konomisk tilskud
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a. D5B Service & Retail A/S afsatter et belab svarende til 550,00 kr. pr. ar pr. fuldtidsansat medarbejder om-
fattet af overenskomsten og som jf. dekningsomradet ikke er undtaget eller omfattet af anden overens-
komst. For deltidsansatte reduceres belabet forholdsmaessigt.

b. Beregningsgrundlas.
Bidraget beregnes pd baggrund af det antal medarbejdere, der ikke jf. d=kningsomridet er undtaget eller am-
fattet af anden overenskomst.

¢. Medarbejdere under overenskomsten, der ikke jf. dzkningsomradet er undtaset eller omfattet af anden
overenskomst, kan ansege om tilskud efter nedenstdende regler,

4. Kompetenceudviklingsfond
a. De i overenskomstens § 7, stk. litra d aftalte midler fordeles via uddannelsesudvalget efter retningslinjer,
herunder kriterierne for tildeling af tilskud, som uddannelsesudvaleet faststter,

Der skal ved planlagningen tages hensyn til, at der skal kunne ydes tilskud til bide kompetenceudvikling, som
retter sig mod kvalificering af medarbejdere til andre funktioner i virksomheden, og til kompetenceuduvikling,
der styrker den enkelte medarbejders kvalifikationer og mulighed for beskaftigelse inden for averenskom-
stens dakningsomrade.

Hvis der er lokal enighed, kan kompetenceudviklingskontoen benyttes til anden uddannelse i forbindelse med
fratredelse.

b. Ansegninger. Fondens midler kan seges af medarbejdere, som omfattet af overenskomsten og ikke jf. dek-
ningsomradet er undtaget eller omfattet af anden overenskomst. Ansegninger sendes til uddannelsesudvalget
efter nrmere aftale retningslinjer.

c. Midlerne kan anvendes til
¢ tilskud til eksterne udgifter ved uddannelse (kursusgebyr, kursusmateriale, evt. transportudgifter m.v.)
o tilskud til delvis deekning af medarbejdernes lantab ved uddannelsen, dog hajst et belsb, som med
tilleg af eventuel offentlig lantabsgodtzarelse udgar 85 pct. af den personlige lan eksklusive for-
skudttidstillae.

Der skal ved tildelingen af statte tilstr@bes en rimelig balance mellem de forskellize faggrupper under over-
enskomsten i forhaold til indbetalingerne for disse.

Det er en forudsatning for, at der kan tildeles tilskud, at der er midler til radighed pd
kompetenceudviklingskontoen. Uddannelsesudvalget kan beslutte, at der opsamles midler pa kontoen til brug
ved fremtidige uddannelsesaktiviteter.

d. Tildeling. Inden for rammerne i pkt. 4. kan medarbejderne ansgge om tilskud. Uddannelsesudvalget barer
det overordnede ansvar far kriterierne for fordeling af midlerne, jf. pkt. c. Det er en forudsztning for, at der

kan tildeles tilskud, at der er midler til ridighed pa kompetenceudviklingskontoen, Uddannelsesudvaleet kan
beslutte, at der opsamles midler p& kontoen til brug ved fremtidige uddannelsesaktiviteter.

Uddannelsesudvalget vurderer om ansegningen ligger inden for de af uddannelsesudvalget fastlagte kriterier
og rammer, of tildeler pa det grundlag tilskud. Hvis der gives afslag, har medarbejderen ret til at fa en skriftlig
begrundelse, og tillidsrepra@sentanten kan, efter at afslaget har vaeret til haring i uddannelsesudvalget, kreve
sagen fagretliet behandlet.

Sagen kan dog ikke viderefares til faglig voldgift.

30



e. Administration. Virksomheden sarger for lebende at opgare virksomhedens kompetenceudviklingskonto,

5. Uddannelsesudvalget
Uddannelsesudvalget bestar af 4 medlemmer; 2 reprasentanter fra Dansk lernbaneforbund og 2 reprasentan-
ter for DSB Service & Retail A/S.

6. Fortolkningstvivl
Ved uoverensstemmelser inddrages HK Trafik & Jernbane/Dansk Jernbaneforbund og DSB, Personale. Loses
uoverensstemmelserne ikke her falges proceduren i § 9 om uoverensstemmelser.

Hvis Folketinget i overenskomstperioden vedtager regler, der pd efteruddannelsesomradet fastsatter yderli-
gere betalingsforpligtelser eller farpligtelser i avrigt for overenskomstparteme, medlemsvirksomhederne
ogleller medarbejderne, bortfalder n®rvarende aftale.

Bilag 10: Aftale am sognehell igdagsregler for fleksjobansatte
1. Fleksjob etableret i henhold til reglerne far 1. januar 2013

Reduktionen sker i forhold til medarbejderens faktiske arbejdstid, sat i forhold til en 37 timers fuldtidsstilling,
Der vil hermed ske en forholdsmaessig raduktion af helligdagsreduktionen for fuldtidsansatte pa 7,50 time pr.
sagnehelligdag,

Eks. fleksjobber ansat til at arbejde 15 timer om ugen:
15/37 x 7,5 = 3,04 time pr. helligdag

2. Fleksjob etableret i henhold til reglerne efter 1. januar 2013

Reduktionen ydes i henhold til den mellem virksomheden og den enkelte medarbejder aftalte faktiske ar-
bejdstid, hvorfor der ikke skal ske reduktion for nedsat intensitet. Reduktionen ydes i henhold til g=ldende
regleri§ 2, stk. 2.

Bilag 11: Aftale om &ndringer som folge af nyt planlagningssystem

Parterne er enige om, at safremt indferslen af et nyt planlzgningssystam ikke understatter den forholdsmas-
sige reduktion i arbejdstiden ved sognehelligdage, grundlovsdag eller juleaftensdag, if. § 2, stk. 2, kan DSB
Service & Retail A/S reducere ud fra de frem til 1. marts 2017 g=ldende resler:

Reduktionen sker i forhald til medarbejderens gennemsnitlige ugentlige arbejdstid, saledes at medarbejdere
med en gennemsnitlig arbejdstid pa:

e over 10 timer reduceres med 3,5 timer
» over 20 timer reduceres med 4,5 timer
e over 25 timer reduceres med 5,5 timer
= over 30 timer reduceres med 7 timer

s 37 timer reduceres med 7,5 timer
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